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Biblioteca Stiintifica ASEM in anul 2010

' Dezvoltarea Bibliotecii  Stiintifice a ASEM se
. fundamenteaza pe ideea ca biblioteca trebuie sa
deving un centru de importanta strategica, un suport
real pentru procesul de invatadmant, cercetare gi
sistemul de instruire continua. Biblioteca Stiintifica a
ASEM este o parte integrantd a sistemului
informational national, aflatad prioritar in serviciul
studentilor, cadrelor didactice, cercetétorilor si altor
cateqorii de utilizatori. Activitatea bibliotecii face parte
din strategia generald a ASEM.

La sfarsitul anului 2010 a fost aprobata la sedinta
Senatului Academiei de Studii Economice ,Strategia
de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice ASEM (2011-
2015)”. In anul anii 2011-2015 activitatea Bibliotecii
Stiintifice ASEM va péstra identitatea si rolul vital de interfata intre utilizator i
informatie si se va dezvolta ca o organizatie moderna, care imbina serviciile
traditionale cu cele electronice, dispunéand de instrumente si cai de acces bazate
pe noile tehnologii.

Calitatea procesului de servire este o latura a interfetei cu utilizatorii si necesita o
orientare profundé cétre utilizator. Existd o nevoie considerabild pentru asistenta
in instruire, educare si informare a utilizatorilor. Pentru a-si indeplini misiunea,
Biblioteca Stiintificd a ASEM, in anii 2011-2015, va avea planuri pentru instituirea
unor noi nivele de competenta, pentru schimbarea atitudinii personalului si pentru
a aduce noi imbunatétiri serviciilor oferite utilizatorilor.

In ultimii ani schimbarea a fost constatata prioritard in domeniul biblioteconomic,
au apdrut diverse modalitati competitive de satisfacere a nevoilor tuturor
categoriilor de consumatori, precum gi mentinerea cregterii gradului de informare
tehnologicd. In acest context, marketingul reprezintd o politicd de adaptare a
bibliotecilor la schimbari.

Armonizarea activitatii tuturor subdiviziunilor Bibliotecii Stiintifice ASEM intr-un
sistem unic gi flexibil, orientat spre initierea inovatiilor in sfera serviciilor
informationale, colaborarea bibliotecii cu facultétile, catedrele, editura in
activitatea de informare a utilizatorilor va avea un impact semnificativ in
activitatea de cercetare i instruire economica. Aceasta strategie realizaté in
urma analizei a situatiei reale gi a planurilor anterioare de activitate, consolideazéa
nevoile de dezvoltare a institutiei noastre si va sta la baza intocmirii planurilor
anuale de activitate ale Bibliotecii Stiintifice ASEM in urméatorii 5 ani.

Silvia Ghinculov, doctor in economie
Directorul Bibliotecii Stiintifice ASEM
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Misiunea Bibliotecii Stiintifice ASEM

Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice din Moldova are misiunea
de a contribui la dezvoltarea invatadmantului universitar gi stiintei economice prin
satisfacerea deplind a necesitatilor informationale complexe ale studentilor,
cadrelor didactice, cercetatorilor si altor categorii de utilizatori

Valori

Satisfactia clientilor
Userism
Democratia
Calitatea

Inovatia
Schimbarea

Munca in echipa
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Proiectul managerial al anului 2010

Proiectul anului 2010 “Biblioteca 2.0 — o noué& generatie de biblioteci”. Biblioteca 2.0 a

fost una dintre prioritatile de activitate a bibliotecilor din Republica Moldova in anul 2010.

Reiegind din importanta si actualitatea temei, pe tot parcursul anului, bibliotecarii de la

ASEM au incercat sa realizeze urmatoarele:

 Inteleaga puterea oportunitatilor oferite de Web 2.0;

Tnve’ge instrumentele principale ale Web 2.0 si Biblioteca 2.0;

Combine resursele electronice gi formatele traditionale;

Dezvolte metodele de cautare si sa adopte standardele necesare;

Conecteze in context oamenii, tehnologiile si informatiile;

Nu se fereasca de catalogarea si clasificarea non-traditionald;

Foloseasca informatia, picturile, imaginile, sunetele, semnele pe format

netraditional;

inteleaga puterea continuturilor vechi si a celor noi;

e Vada potentialul folosirii resurselor electronice precum GooglePrint, Open
WorldCat etc.;

o Conecteze utilizatorii impreuna pentru a participa la discutii, conversatii si sa
participe ei insasi in acestea;

o Foloseasca instrumentele noi de comunicare (precum Skype, pentru a
conecta continuturi, experiente, oameni);

e Foloseasca si sa se implice in dezvoltarea retelelor sociale avansate;

 Incurajeze utilizatorii s& elaboreze continuturi si comentarii;

o Tnteleagé impactul inteligentei colective si a blog-urilor, wikis-urilor etc.

Orientarea profesionald strategica a anului 2010 pentru bibliotecile din Republica
Moldova: 2010 sub brand-ul ,Cultura Informationald”. Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova, urmand recomandarile Sectiunii ,Cultura informationald” IFLA
expuse in cadrul Conferintei 75 Generale IFLA (2009), a facut apel catre bibliotecarii si
institutiile bibliotecare din republicad sa activeze in anul 2010 sub marca (brand-ul)
,Cultura Informationald”. Tn acest context, ne-am propus promovarea la nivel local i
national a obiectivelor elaborate de Programul UNESCO ,Informatie pentru toti” si

Sectiunea ,Cultura informationala” IFLA.

Directiile de activitate ale Bibliotecii Stiintifice a ASEM in anul 2010 au vizat multiple
obiective privind asigurarea suportului infodocumentar pentru invatamantul universitar si
cercetarea stiintificad avansata. Astfel, planul nostru managerial a cuprins urmatoarele
obiective de baza:
o implementarea Sistemului de Management al calitatii;
o optimizarea tuturor activitatilor de biblioteca ce va duce in mod implicit la cresteri
considerabile atat cantitative, cat si calitative;
O gestionarea rationala a resurselor si a serviciilor Biblioteci Stiintifice a ASEM,;
O orientarea managementului resurselor umane la noile cerinte, implementarea
sistemului complex de evaluare a muncii salariatilor;
O respectarea principiului calitatii in functionarea bibliotecii;
O orientarea activitatii se va centra pe utilizator si pe satisfactia acestuia, intr-un
context de servicii de calitate;
O asigurarea bazei documentare si de informatii necesare procesului de invatamant
si de cercetare n contextul realitatilor informationale, tehnologice si economice;
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o asigurarea conditiilor necesare pentru crearea unui mediu adecvat proceselor
specifice studiului si cercetarii;

O reorientarea activitatii bibliotecii in vederea implementarii serviciilor specifice
Bibliotecii 2.0;

o implementarea noului program integrat de biblioteca TinRead;

o facilitarea accesului diversificat si rapid la toate categorile de surse
informationale;

Q organizarea serviciilor adecvate pentru utilizatori;

o imbunatatirea activitatilor ,clasice”;

o novarea” unor servicii cu adresabilitate directd profesorilor si studentilor si
asigurarea tehnico-organizatorica, logistica si umana a acestora;

o promovarea la nivelul institutional a Logo-ului international, elaborat de Programul
UNESCO ,Informatie pentru toti” si Sectiunea ,Cultura informationala” IFLA ca
simbol international al Culturii Informationale;

o promovarea noilor servicii informationale;

dezvoltarea bibliotecii electronice in colaborare cu toate facultatile ASEM;

organizarea Institutional Repositories (IR) Tn cadrul initiativei internationale Open

Access;

transformarea site-ului bibliotecii intr-un spatiu virtual de servire a utilizatorilor;

asigurarea functionalitatii spatiilor noi de lectura si informare;

modernizarea activitatii in salile de lectura;

organizarea manifestarilor dedicate aniversarilor culturale ale anului 2010;

intretinerea si dezvoltarea relatilor de cooperare cu organisme, institutii,

biblioteci, centre de informare si documentare din tara si din strainatate.
participarea activa in proiectele internationale (The World Bank Depository and

Regional Library Program; Centrul European de Documentare (EUi); Consortiul

elFL Direct Moldova; Programul INTAS PERI; Journal Donation Project; Proiectul

LAdvocacy pentru imbunatatirea Legii cu privire la dreptul de autor si drepturi

conexe: rolul bibliotecilor’; Proiectul ,Casa Cunostintelor de la Chiginau”, Nippon

Foundation);

o Tindeplinirea sarcinilor in cadrul sistemului integrat al bibliotecilor din Republica
Moldova si participarea la realizarea Proiectului SIBIMOL,;

o dezvoltarea profesionala a personalului.

OO

0O00O0D

O

Dezvoltarea colectiilor de documente

Colectiile Bibliotecii Stiintifice a ASEM sunt organizate si dezvoltate n raport cu nevoile
de informare ale utilizatorilor prin achizitii, donatii, schimb si alte surse. Dezvoltarea
colectiilor asigura cresterea numarului publicatiilor si imbogatirea valorica gi de continut a
bibliotecii. In anul 2010 dezvoltarea colectilor s-a axat pe reprezentativitate si pe
raspunderea nevoilor de invatamant si cercetare in domeniul economic. Procesele de
selectie, achizitie, inregistrare si depozitare a diverselor tipuri de publicatii de la carti
pana la documente multimedia s-au realizat prin urmatoarele activitati:

> Aplicarea principiilor de baza ale dezvoltarii colectiilor: accesul liber la informatie,
respectarea dreptului libertatii intelectuale, profilarea si echilibrul, selectivitatea,
coordonarea si cooperarea etc.;

> Orientarea prioritara a structurii si componentei colectiilor de documente pentru
sustinerea procesului educational universitar i a activitatii de cercetare;

> Dezvoltarea colectiilor prin acoperirea echilibrata a tuturor disciplinelor de studiu
si a ariei lingvistice de interes;
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> Dezvoltarea colectiilor de informatii pe suport electronic;

> Analiza permanenta a documentatiilor necesare selectiei: programele de studiu,
planurile de cercetare, bibliografile obligatorii si facultative, formularele de
deziderate ale utilizatorilor, studile de marketing, planurile editoriale pentru
achizitia curenta, cuantumul resurselor bugetare si extrabugetare, marimea
promotiilor universitare, etc.;

> Reasezarea activitatii de acoperire a disciplinelor predate cu publicatii didactice,
integrarea informatiilor in cdmp separat al Modulului Catalogare, softul Tseries;

» Crearea unui cadru de colaborare dinamica care sa faciliteze participarea
cadrelor didactice universitare la procesul de dezvoltare a colectiilor de
documente si a bazelor de date;

> Perfectionarea activitatilor de dezvoltare a colectiilor prin utilizarea Internet-ului ca
baza pentru studierea ofertei pietei editoriale, precum si pentru realizarea
comenzilor de publicatii;

> Intensificarea relatiilor cu mediul universitar gi stiintific din tara si din strainatate in
vederea cregterii numarului de documente achizitionate prin donatii si schimb de
publicatii.

> Participarea in Proiectele internationale (The World Bank Depository and
Regional Library Program; Centrul European de Documentare (EUi); Journal
Donation Project; Consortiul elFL Direct Moldova, Proiectul ,Casa Cunostintelor
de la Chisindu”, Proiectul Fundatiei Nippon ,100 Books for Understanding
Contemporary Japan” - 100 de Carti pentru intelegerea Japoniei Contemporane).

> Activizarea fundraisingului in activitatea de dezvoltare a colectiilor, eficientizarea
activitatii de receptionare a tuturor editiilor de profil, editate in Moldova;

» Optimizarea activitatii de abonare a editiilor periodice straine.

Colectiile bibliotecii sunt dezvoltate pe o orientare preponderent pluridisciplinara, crearea
unui mediu de biblioteca electronic care sa corespunda cerintelor de studiu si de
cercetare ale utilizatorilor.

La sfarsitul anului 2010 colectia Bibliotecii $tiintifice a ASEM constituie 274004 volume.
Cresterea reala a acestei baze informationale constituie fatd de anul 2010 cu 1957
unitati.
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Figura 1. Dezvoltarea colectiei 1992-2010

2010 ani

Alocatia bugetara, un cuantum din resursele extrabugetare si eventualele achizitii
gratuite prin sponsorizari gi donatii au constituit resursele cu care a fost realizata

dezvoltarea colectiilor. Activitatea Serviciului ,Completare. Evidentd” a facut ca in
colectiile bibliotecii sa fie adaugate in anul 2010 si puse la dispozitia utilizatorilor 4884
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volume (1147 titluri), Tn valoare totala 604573,34 lei, dintre care 297983,84 lei (49,3%, in
anul 2009 - 66%) au fost alocati din bugetul ASEM. Observam o descrestere a alocatiilor
din bugetul institutiei noastre.

Din numarul total de intrari noi, 3185 exemplare sunt carti, 1502 volume publicatii seriale,
82 documente audio-video si electronice, 20 manuscrise, 95 autoreferate. Al cincilea an
la rand se mentine un indice performant pentru numarul total de titluri noi — 4,3 (4,9 n
2009). Am constatat insa, ca si in anii precedenti, ca solicitarile sunt mult mai mari si nu
putem rezolva o buna parte din cererile la care este supusa biblioteca, fie ca ne lipsesc
unele titluri, fie ca nu avem suficiente exemplare dintr-un titlu, desi media pe titlu este de
5,8 (total colectie).

Din cele 4884 unitati, 54% (2633 unitati) sunt publicatii didactice, 2049 unitati reprezinta
literatura stiintifica.

Informarea utilizatorilor prin periodice si seriale s-a realizat asigurdndu-se 144
abonamente (diminuare cu 42 abonamente in comparatie cu anul precedent) in valoare
de 189014,34 (188143,28 in 2009) lei la principalele publicatii locale, romanesti, rusesti
si straine, atat cu caracter de informare generala, cat si de profil economic, conform
cerintelor inaintate de catedre (total intrari 1502 volume (1459 in anul 2009).

Numarul documentelor pe suport modern, achizitionate in 2010, a fost mai mare decéat in
anul precedent. S-au achizitionat la aceasta categorie de documente 82 unitati (in 2009
— 57 unitati). Pentru abonamente de la Compania EBSCO Publishing (Proiectul elFL
Direct) s-au cheltuit 16636 lei, pentru actualizarea bazei de date ,Juristul” — 4320 lei.

Rata de Tnnoire a fondului constituie 56,1 (57,0 in 2009) si este un indice ce se mentine
la acelasi nivel Tn ultimii ani. Cheltuielile pentru achizitii de documente per utilizator au
crescut fatd de anul precedent de la 33,5 lei la 40,8 lei (20,1 lei din bugetul ASEM, in
anul 2009 - 22,2 lei), intrarile noi per utilizator sunt in nesemnificativa crestere si
constituie 0,33 (0,12 din bugetul ASEM). Total bugetul pentru achiziti de documente:
604573,34 lei (297983,84 lei din bugetul ASEM).

Biblioteca Colegiului National de Comert a crescut cu 639 volume (142 titluri) si 21 editii
periodice (172 volume) in valoare de 38589 lei (13200 lei din buget ASEM), ceea ce
constituie o crestere substantiala in comparatie cu anul trecut (6674 lei). Din numarul
total de intrari - 326 editii didactice, 257 stiintifice si 24 artistice; dintre care 467 carti, 11
titluri ziare si 6 titluri reviste. Per utilizator CNC revin 0, 3 publicatii noi. Cheltuielile de
achizitie constituie 18,05 lei per utilizator, ceea ce reprezinta o crestere in comparatie cu
anul 2009 (10,45 lei).

Biblioteca Stiintifica ASEM, 2010
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Figura 2. Intrari noi in raport cu tipul publicatiilor, anul 2010

Pe parcursul anului 2010 biblioteca si-a completat fondurile prin donatii cu 2526 volume
in valoare de 299369 lei, ceea ce reprezinta o crestere in comparatie cu anul 2009 (de la
23% pana la 34%). Biblioteca $tiintifica ASEM a colaborat in acest context cu organizatii
(Banca Mondiala, Fondul Monetar International, Comisia Europeana, Camera Nationala
a Cartii, ASE Bucuresti) si cu persoanele particulare.

OTotal
B Donatii

Figura 3. Donatiile in structura achizitiilor, 2010
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Colectia Bibliotecii Stiintifice ASEM in anul 2010 s-a dezvoltat prin intermediul Proiectului
Journal Donation Project (16 titluri reviste):

Nr. Titlul revistei Editorul

d/o

1. | Economic Geography Economic Geography

2. | Economics of Transition Blackwell Publishers

3. | Euromoney Euromoney

4. | Financial Markets, Institutions & Instruments Blackwell Publishers

5. | International Finance Blackwell Publishers

6. | Journal of Finance Blackwell Publishers

7. | Journal of Hospitality & Tourism Research Sage Publications

8. | Journal of Small Business Management Blackwell Publish

9. | Marketing Management American Marketing
Association

10. | Public Budgeting & Finance Blackwell Publishers

11. | Rand Journal of Economics Wiley-Blackwell (RJE)

12. | Review of Financial Studies Oxford University Press

13. | The Banker Financial Times
Business Info

14. | The Economist The Economist

15. | World Economy Blackwell Publishers

16. | Cambridge Journal of Economics Oxford University Press

3356
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Fifura 4. Intrari 2010 in raport cu genul si limba publicatiilor
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In 2010 fondul de publicatii al Bibliotecii Stiintifice a ASEM s-a imbogatit din diverse

surse:

BD Juristul | 4320
BD EBSCO 6636

-—

89014,3

Abonare

Achizitie carte 33817
Schimb de carte 15459

299369

Donatii

Editura ASEM 45958

0 50000 100000 150000 200000 250000 300000

Figura 5. Provienenta intrarilor noi, 2010 (lei)

242905

OCarti 242905
BEManuscrise 331
DOAutoreferate 1299
OPrograme 891
BCD 1123
OReviste 26299
WZiare 1156

Figura 6. Colectia Bibliotecii la 1 ianuarie 2011
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Pe parcursul anului 2010
din  fondul Bibliotecii
Stiintifice a ASEM au fost
eliminate 2927 volume (2
titluri), ce constituie 1,1%
(in anul 2009 - 13,4%)
din  totalul  colectiilor,
normele internationale de
eliminare anuala fiind
5%. La 1 ianuarie 2011
colectia Bibliotecii
Stiintifice a ASEM
constituie 274004 volume
(47483 ftitluri). Valoarea
totala a fondului este de
8352743,05 lei.
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Structura colectiilor si nivelul lor stiintific sunt elemente determinate de structura
procesului didactic si nivelul cercetarii din universitate. Disciplinele normative predate la
ASEM in marea majoritate sunt acoperite cu un numar suficient de manuale. Literatura
didactica constituie 62% din numarul total al publicatiilor, ceea ce reprezinta un indicator
care corespunde cu normele internationale. Anual se produc modificari in planurile de
invatamant, se introduc discipline noi, ceea ce dicteaza reorientarea politicii de
dezvoltare a colectiilor. Avand in vedere ritmul rapid al cresgterii preturilor la productia
editoriala este dificil sa acoperi noile obiecte de studiu.

Alte 17825
7%

Didactica 170679
62%

Stiintifica 85500
31%

Figura 7. Colectia Bibliotecii Stiintifice a ASEM
dupa genul publicatiilor

10%

Olimba romana - 156665
W limba rusa - 89895
Olimbi straine - 27440

33%

57%

Figura 8. Colectia Bibliotecii Stiintifice a ASEM
prezentata in limbi
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in anul de referinta au fost abonate 144 editii periodice n valoare de 189014,34 lei, ceea
ce a insemnat o descrestere numarului de abonamente, dar si o crestere a cheltuielilor in
comparatie cu anii precedenti.

B Nr. abonamente
W Costul (mii lei)

© I~ 00 OO O «— N OO & 0 © M~ 0 O O
D OO OO OO O O O O O O O ©O O O —
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Figura 9. Numarul de abonamente pe perioada 1996-2010
in Biblioteca $tiintifica ASEM

Publicatiile periodice cotidiene, saptamanale, bilunare, lunare care constituie in volume
trimestriale, simestriale sau anuale reprezinta un suport important alaturi de materialele
didactice pentru efectuarea studiilor si cercetarilor. Continutul colectiilor este variat: de la
periodice de cultura generala pana la cele stiintifice si juridice, nucleul constituind
publicatiile de profil economic. Colectia de editii periodice constituie 847 titluri, acestea
fiind reflectate in baza de date de inregistrari bibliografice. Abonarea la editii periodice
pentru anul 2011 a avut loc in lunile noiembrie-decembrie 2010 in baza de concurs.
Licitatia a fost castigata de SRL Pressinform-Curier.

titluri ziare curente

titluri reviste curente 112

in limba romana

numarul total de abonamente

0 50 100 150

Figura 10. Intrari editii periodice si repartizarea lor dupa genul si limba
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O sursa importantd de dezvoltare a colectiilor este activitatea de schimb a publicatiilor.
Biblioteca Stiintifica ASEM intretine relatii de colaborare cu asemenea organisme
internationale ca Banca Mondiala, Fondul Monetar International, Comisia Europeana, cét
si cu 42 (24 activi) parteneri din tara si de peste hotare. Un loc important in activitatea
Bibliotecii ASEM ocupa relatiile de colaborare The East and Central Europe Journal
Donation Project. in colectia bibliotecii au intrat 38 publicatii de la Banca Mondiala si
Fondul Monetar International; 151 publicatii de la Comisia Europeana.

In anul 2010 Biblioteca Stiintificda ASEM a primit 461 carti (461 in anul 2009) prin
intermediul schimbului de la Institutul de Economie Mondiala din Kiel (Germania);
Biblioteca Nationala a Romaniei, Biblioteca Centrald ASE Bucuresti si Biblioteca Centrala
Universitara, Bucuresti; Biblioteca ,Lucian Blaga”, Cluj Napoca, Biblioteca Regionala a
Universitatii de Stat din Voronej, Rusia etc. Totodata au fost transmise partenerilor 108
volume, majoritatea fiind publicatiile ASEM.

Fondul de Schimb este organizat in baza publicatiilor corpului profesoral didactic, editate
la Centrul Poligrafic ASEM, dubletelor si editiilor provenite din donatii. Scopul acestei
activitati este completarea suplimentara a colectiei bibliotecii, precum si promovarea
publicatiilor cercetatorilor din ASEM. La 1 ianuarie 2011 Fondul de schimb constituie 255
volume (valoarea totala 17300 lei).

Activitatea de catalogare si indexare

In anul 2010 Serviciul ,Clasificare. Catalogare” a efectuat procesele de prelucrare,
clasificare, catalogare si indexare a publicatiilor noi intrate, axandu-se pe crearea bazei
de date in corespundere cu standardele in vigoare si in ideea constituirii unui sistem
eficient de regasire a informatiei. Acest serviciu a completat baza de date in anul curent
cu 2314 inregistrari bibliografice carti.

Pentru a inlatura erorile de sistem si pentru a veni in intdmpinarea doleantelor
utilizatorilor nostri serviciul ,Catalogare” a desfasurat urmatoarele activitati:
» prelucrarea curenta a documentelor si organizarea bazei de date in corespundere
cu standardele in vigoare in ideea constituirii unui sistem eficient de regasire a
informatiei;
> analiza si codificarea (in baza CZU) a continutului documentelor prelucrate;
» utilizarea figierului cu descriptori in vederea unificarii atribuirii de descriptori si a
compatibilizarii functionarii sistemului;
» controlul coerentei indicelor CZU si a descriptorilor atribuiti;
» coordonarea activitatii de catalogare in subdiviziunile bibliotecii;
» securizarea datelor din baza de date.

Activitatea de catalogare, indexare a insemnat, in anul 2010, ca in fiecare an, si alte
numeroase operatiuni, in afara celor legate de documentele de biblioteca achizitionate
sau prelucrate in aceasta perioada. Cataloagele, atat cele traditionale, cat si cel
automatizat, suporta in permanenta interventii, inlocuiri de figse si de indicatoare uzate,
adaptarea figei tiparite, multiplicarea figelor si intercalarea lor in cataloagele traditionale.
Toate acestea insumeaza un gir de operatiuni.

Documentele au fost prelucrate in sistem automatizat, conform normelor internationale.
Toate documentele achizitionate au fost supuse operatiunilor de echipare (lipite etichete
pentru cote, lipite buzunarage pentru figsele de carte si intocmite figsele cartilor). In anul
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2010 au fost casate 17930 ex. de carte uzata moral. Pentru a lichida decalajul intre
cataloage si colectii aceste nr. de inventar au fost sterse de pe figele din Catalogul
Alfabetic General, la titlurile de carte extrase complet din colectiile bibliotecii au fost
eliminate si fisele. Din CAG s-au eliminat 5005 fise. in cataloagele traditionale au fost
intercalate 3120 fise.

In anul 2010 au fost programate un sir de activitati legate de implementarea soft-lui
TINREAD: scolarizarea personalului conform unui program special, gestionarea bazei de
date, studierea profunda a formatului UNIMARC. In anul acesta s-a studiat mai profund
manualul de catalogare pentru TINREAD, a doua versiune si formatul UNIMARC,
precum si mapele TINLIB-UNIMARC (echivalenta campurilor). Pe parcursul anului s-a
studiat experienta colegilor din Romania, care lucreaza in TINREAD, s-au urmarit toate
materiale care au fost publicate Tn presa, in INTERNET, materialele comisiei de
catalogare din cadrul ABIR-lui, materialele simpozioanelor. Un sir de materiale au fost
multiplicate, completdnd fondul de referinte cu surse actualizate. S-a studiat
EUROVOCUL si s-a incercat raportarea vedetelor de subiect din figierul de autoritate,
acest instrument fiind folosit ca instrument de lucru, pana la realizarea traducerii
RAMEAU. S-a folosit lista de termeni EUROVOC, raportand descriptorii din fisierul de
autoritate la termenii tezaurului.

Redactarea curenta a cataloagelor traditionale: Numarul figselor manipulate in 2010,
rezultate din multiplicare, confruntare, extindere a catalogului sistematic si catalogului
general sunt in numar de 8000. in cataloagele traditionale au fost intercalate 3120 fige, in
cataloagele alfabetice — 1860, in catalogul sistematic — 1260.

Baza de date centrala a bibliotecii contine astazi un numar de 82342 de unitati de
inregistrare (43492 carti, 36937 articole, 1027 materiale AV, 886 seriale). Calitatea bazei
de date a fost imbunatatitd prin redactarea cuvintelor cheie si verificarea si unificarea
vedetelor de subiect la documentele cu acelagi continut.

Organizarea si conservarea documentelor

Biblioteca ASEM in anul 2010 a
realizat unele masuri concrete de
securitate si integritate a colectiilor. In
vederea asigurarii conditiilor optime de
conservare a tuturor documentelor din
colectii au fost desfasurate
urmatoarele activitati:

» preluarea si conservarea in
serviciile depozitare a tuturor

documentelor intrate in
colectie;

» selectia publicatiilor deteriorate
din  colecti  in  vederea
restaurarii;

legarea unui numar de documente deteriorate in activitatile de comunicare;
restaurarea documentelor (1421 ex.)
copierea documentelor din salile de lectura (3324copii);

Y VYV
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realizarea de mici reparatii, a documentelor ugor deteriorate in vederea prelungirii
vietii acestora si a economisirii resurselor;

desprafuiri si reorganizari de fonduri;

transferarea fondurilor in spatii noi ale bibliotecii;

selectarea publicatiilor pentru organizarea accesului liber in toate salile de
lectura.

YVVY 'V

Toate sectoarele ce adapostesc colectiile bibliotecii, acestea se confrunta si in
continuare cu lipsa de spatiu, cu toate ca se exploateaza spatii noi de depozitare.

In afara principalei activitatii consacrate in mod direct servirii utilizatorilor prin salile de
lectura si prin sectorul de imprumut, in anul 2010 s-au desfasurat urmatoarele lucrari,
specifice depozitelor: preluarea de la sectorul evidenta si introducerea in circuitul lecturii
a 4884 unitati de depozitare. Din Colectia de patrimoniu, au fost scoase 1720 volume
pentru diverse expozitii.

Comunicarea documentelor

Obiectivele fundamentale ale acestui
sector sunt legate de perfectionarea
accesului la informatii si documente i
dezvoltarea serviciilor bazate pe noile
tehnologii ale informatiei; adoptarea de
programe adecvate de formare si
informare a utilizatorilor in raport cu
structura anului universitar, dinamica
lecturii  si  resursele umane ale
bibliotecii; colaborarea constanta si
eficienta cu alte structuri info-
documentare Tn vederea satisfacerii
nevoilor de informare ale utilizatorilor;

= - - = realizarea periodica a unor studii
detaliate asupra utilizatorilor si a nevoilor de informare.

Pentru o comunicare eficienta a colectiilor de documente, Biblioteca $tiintifica a ASEM a
incercat sa se adapteze urmatoarelor conditii de mediu: diversificarea utilizatorilor prin
implementarea noilor servicii, cresterea ponderii studiului individual, necesitatea cresterii
nivelului de asistenta acordata utilizatorilor pentru regasirea informatiei, promovarea unor
noi tehnologii de cautare a informatiilor. S-au pus accente pe cresterea calitatii muncii gi
a profesionalismului, a comportamentului etic al bibliotecarilor antrenati in activitatea de
comunicare a colectiilor in vederea crearii unei imagini adecvate a spatiilor de lectura si
informare.

Biblioteca ASEM detine in structura sa 5 sali de lectura, un centru de Tmprumut si un
Centru Multimedia. Salile de lectura au o capacitate totala de 392 locuri, in care se pot
consulta aproximativ 275000 de documente de toate tipurile, iar Centrul de Tmprumut
poate pune la dispozitia utilizatorilor sai 170200 de documente. Servirea studentilor gi
doctoranzilor, corpului profesoral-didactic si specialistilor din sfera comerciala, financiara,
bancara si din afaceri s-a realizat in medie 54,8 de ore saptamanal.
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De serviciile Bibliotecii in anul 2010 au beneficiat 14796 de beneficiari (din care activi
13570). Clientii reali ai Bibliotecii ASEM sunt urmatoarele categorii: studenti — 12227;
cadre didactice — 473; doctoranzi — 19; masteranzi — 704, alte categorii — 146; utilizatori
nespecifici — 826; utilizatori CNC — 2138.

Cei mai activi clienti sunt studentii de la invatamant de zi. Clientii reali nu sunt satisfacuti
de posibilitatile limitate de Tmprumut la domiciliu. Grupul-tintd sub aspect de imprumut la
domiciliu este determinat de grupul studentilor care invata la sectia cu frecventa redusa.

OStudenti
WDoctoranzi
OMasteranzi
[JCadre didactice
BUtilizatori

nes pecifici
DAlte categorii

85%

Figura 11. Utilizatorii Bibliotecii Stiintifice ASEM

Solicitarile mari ale acestui important serviciu in anul 2010 se concretizeaza in cateva
date esentiale:

» 14796 utilizatori persoane fizice;

> 198113 frecventa;

» 20075 vizite virtuale;

» 397874 documente consultate si imprumutate.

Aceste date, comparate cu cele planificate, ca si cu cele ale anului anterior, adica 2009,
releva urmatoarele:

» frecventa pe intregul an a scazut, fata de anul precedent, cu 23151 unitati;

» numarul utilizatorilor a scazut cu 200 persoane;

» numarul de documente consultate a crescut, comparativ cu anul precedent, cu

26815 unitati.

Indicatorii sunt in diminuare in legatura cu micgorarea numarului de studenti inscrigi la
facultatile ASEM.

Un indicator important, care aratda cel mai bine incarcatura de activitate cu publicul,
frecventa medie zilnicad ponderaté care, pentru 2010, a fost de 611, in descrestere cu 56
fata de 2009.

Din cifre prezentate rezultd urmatorii indicatori de performanta:

> indicele de frecventa de 13,4 semnifica faptul ca fiecare utilizator a venit la
biblioteca in tot parcursul anului de peste 13 ori (in anul precedent de 15,2 ori);

» documente eliberate zilnic - 1228, cu 428 mai putin decét in anul 2008;

> indicele de lectura 26,9 indica o crestere de 1,9 documente consultate de fiecare
cititor fatéd de anul 2009;

» numarul de documente consultate de utilizatori, raportat la numarul de salariati —
a crescut in 2010 cu 290,4 unitati, da valoarea de 6743,6 unitati, iar raportat la
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numarul de salariati din sectoarele de servire, rezultd o cifra de 9043 (12368 in
anul 2009) unitati pe fiecare salariat al serviciului.

Perioadele cele mai incarcate ale anului sunt primul si ultimul trimestru, perioade
corespunzatoare cu cele de activitate intensa din sistemul de invatamant.

Situatia statistica, diferentiata pe servicii, avandu-se in vedere numarul de ore de
functionare ca si numarul de personal al serviciilor se prezinta astfel:

Frecventa anuala cea mai ridicata se constata la serviciul Centrul Multimedia — 35459,
fiecarui angajat revenindu-i o medie de 6447 cititori serviti pe an; Comunicarea Colectiilor
- 86291, media pe angajat de 4542 cititori serviti pe an; Sala de lecturé ,Paul Bran” -
12205, media pe angajat - 4068; Sala de lecturd ,,Eugeniu Hriscev” - 15985, media pe
angajat - 3197; Sala de lecturd a Colectiei de Patrimoniu - 19205 cititori, media pe
angajat - 4801; Biblioteca CNC - 19821 cititori, media pe angajat — 4955; Sala de
referinte - 9147 utilizatori, media pe angajat — 1525.

Documentele consultate in 2010, in raport cu serviciile bibliotecii, sunt repartizate
astfel: Comunicarea Colectiilor - 157539, fiecarui angajat revenindu-i o medie de 8292
documente; Sala de lecturd ,Paul Bran” - 24874, media pe angajat - 8291; Sala de
lectura ,Eugeniu Hriscev” - 77392, media pe angajat - 15478; Sala de lecturd a Colectiei
de Patrimoniu - 98654, media pe angajat - 24664; Biblioteca CNC - 39139, media pe
angajat — 9785.

Dupa continut, categoria de documente cu cea mai mare solicitare o reprezinta in
continuare literatura didactica 278512 (70%) din totalul documentelor consultate; 119362
(30%) stiintifica.
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Figura 12. imprumut si consultanta publicatiilor
in anul 2010
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In anul 2010 numarul de utilizatori nespecifici a fost impunator (826), indicand o
descrestere fata de anul 2009 cu 161 utilizatori. Principala categorie de utilizatori sunt
studentii invatamantului superior din capitala. Suma incasarilor constituie 12660 lei,
constituind o diminuare de 1,4 ori fatd de anul precedent.

Alte categorii

UASM

IMI-Nova
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ULIM

UTM
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!
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 13. Componenta utilizatorului nespecific, 2010

Multiplele solicitari ale cititorilor au fost satisfacute si prin intermediul imprumutului
interbibliotecar. Imprumutul national si international sunt surse de completare ale nevoii
de informare si documentare; aceste doua servicii de biblioteca, oferite de catre ,Colectia
de Patrimoniu” sunt promovate in randul cadrelor didactice si a cercetatorilor. Pe
parcursul anului 2010 au fost acordate 307 imprumuturi (cereri primite 322). Publicatiile
oferite de catre alte biblioteci au constituit 233 (din 230 cereri).

In anul 2010 prestarea serviciilor auxiliare a constituit: fotocopiere — 3324; scanare —
10000; listare — 25000; inregistrari pe CD — 150; lucrari de legare, copertare si restaurare
- 1421.
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Activitatea de asistenta informationala si documentara

Directiile prioritare ale activitatii de asistenta informationala au fost valorificarea colectiilor
si a bazelor de informatii prin crearea unor instrumente specifice, necesare procesului de
invatamant si cercetare; cunoasterea si satisfacerea in cel mai inalt grad asteptarile
utilizatorilor. Au fost intretinute relati permanente cu facultatile si catedrele pentru
alcatuirea bazei de date a publicatiilor corpului profesoral-didactic al ASEM (contributiile
profesorilor, cercetatorilor, bibliotecarilor etc., aparute in publicatii locale si straine).

Scopul tuturor actiunilor a fost sprijinirea utilizatorilor in dobéndirea cunostintelor
necesare procesului de invatare: cunoasgterea structurilor de informare si documentare,
formarea in cercetarea documentara si in utilizarea resurselor informationale.

Colectia de referinta, ca suport de mare
importantd in activitatea de asistenta
informationala a fost completatd cu 32
de Noi documente, completand
repertoriul documentelor de referinta.
Pentru a fi cunoscute si studiate de catre
utilizatori, acestea au fost expuse la
diverse manifestari, expozitii virtuale si
liste de informare prin posta electronica.
Colectia publicatiilor de referinta este
slab utilizatd de catre utilizatori. Cauza
principala este lipsa spatiului adecvat
pentru  desfasurarea  activitdti  de

: referinte. Utilizatorii sunt privati de
posibilitatea de a consulta publicatiile de referinte in acces liber, acest fapt contribuind la
scaderea permanenta a circulatiei acestui gen de documente.

Specialigtii bibliografi au efectuat cercetari tematice la comanda in numar de 54, folosite
in diverse activitati de catre utilizatorii bibliotecii dintre care enumeram:
e |a fundamentarea unor programe de cercetare;
e in cazul activitatilor de elaborarea a tezelor anuale, de licenta etc.;
e in cazul studentilor angajati in cadmpul muncii pentru rezolvarea problemelor
activitatii lor;
e 1n cazul activitatilor de diversificare a productiei pentru acoperirea unor noi cerinte
ale pietei, achizitiei de utilaje sau tehnologii;
e n cazul negocierii unor contracte de parteneriat etc.

Formularul pentru solicitarea acestui serviciu este structurat respectadndu-se prezentarea
clara a temei cercetarii solicitate: domeniul vizat; tema propriu-zisa, concretizata prin
prezentarea unui scop, a unei probleme tehnice sau a unei solutii precum utilizarea unor
termeni care sa poata fi utilizati ca si cuvinte ,cheie” in procesul de cautare; colectiile in
care se doreste realizata cercetarea documentara; adancimea cronologica de cercetare
si tipologia documentelor. Tn urma cercetérilor utilizatorii au primit o listd bibliografica.
Cercetarile care sau facut pentru angajatii ASEM gi nu sau perceput taxe.

Personalul serviciului bibliografic s-a angajat plenar in realizarea obiectivului anului 2010
~CULTURA /NEORMATIONALA — ORIENTAREA PROFESIONALA STRATEGICA A
ANULUI 2010 IN BIBLIOTECILE DIN REPUBLICA MOLDOVA”, declarat de ABRM.
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Asistenta utilizatorilor in sectorul de referinte
constituie un segment important in activitatea
Serviciului Bibliografic. Acestei activitati ii sunt
dedicate 9 ore/zi in toate zilele saptamanii.
Beneficiarii sunt ghidati in demersurile lor de
cercetare. Au fost oferite in timpul anului
urmatoarele tipuri de cercetari documentare in
domeniul economic, care acopera practic orice
solicitare a utilizatorilor.

In 2010 utilizatorii au beneficiat de 11673 referinte bibliografice, 113837 consultatii
despre utilizarea OPAC; au fost organizate 120 sedinte cu durata de 1 ora si 20 min. cu
studentii ASEM inscrisi la anul | de studii dedicate familiarizarii cu resursele
informationale ale BS ASEM.

Deschiderea colectiilor in sdlile de lectura a favorizat accesul direct al utilizatorilor la
publicatii. Ei sunt ghidati de bibliotecarii din salile de lectura. Acesti factori au influentat
calitatea muncii bibliografului de referintd, care au obtinut timpul necesar pentru
consultarea individuala, executarea referintelor tematice etc.

0240
JZ4U

@ 2008
m 2009
02010

Frecvente Consultati Referinte Cultura
OPAC informatiei

Figura 14. Dinamica activitatii Salii de referinte

Catalogarea articolelor din reviste si culegeri constituie activitatea cu cel mai mare
consum de timp util al angajatilor serviciului. In perioada ce s-a scurs au fost
inmagazinate 3974 de inregistrari bibliografice din 378 reviste si 35 culegeri. Domeniile
de baza spre care au fost indreptate eforturile specialigtilor tin de economie, drept,
invatamant, informatica, management, contabilitate, geografie etc., adica stiintele care
sunt studiate in ASEM.

S-a optat pentru completarea colectiei cu publicatii ale institutiilor superioare din
invatamantul superior din R. Moldova si, in special, materialele simpozioanelor,
conferintelor pentru a avea o buna reflectare al procesului de cercetare economica
autohtona si totodata, bibliografia completa a cercetatorilor ASEM. S-a efectuat o analiza
a tuturor titlurilor de periodice si a corespunderii lor rigorilor de categorisire conform
cotatiilor de autoritate (ISI Thompson, CNAA etc.) cu scopul de a face o selectie mai
buna pentru sporirea calitatii informatiilor bibliografice din Catalogul electronic al BS
ASEM.
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In cadrul serviciului bibliografic a continuat si activitatea orientatd spre uniformizarea
accesului catre autorii ASEM. Preocuparea de baza a fost urmarirea, expertiza si
validarea punctelor de acces AUTORI Persoanae fizice. Au fost verificate 467 nume, sau
confruntat cu date ale Serviciului Personal. Fisierul de autoritate Autori, care se afla in
gestiunea serviciului Bibliografie a fost completat cu notite pentru noii angajati si au fost
introduse modificari in notitele persoanelor care sau concediat in 2010.

Informarea utilizatorilor bibliotecii despre colectia ei, precum si despre noutatile editoriale
are loc prin intermediul mai multor forme. Lipsa achizitiilor de carte a redus din numarul
expozitiillor si a nu a permis organizarea Zilelor de informare. Informarea prin intermediul
postei electronice a sefilor de catedre se efectueaza de mai multi ani. In 2010 au fost
trimise 10 liste bibliografice cu informatii despre noile achiziti de carte in Biblioteca
Stiintifica ASEM.

Optimizarea activitatii de informare a fost realizatd prin semnalarea publicului despre
noutatile editoriale (expozitii on-line pe site), organizarea permanenta a expozitiilor de
informare. Cu scopul sporirii eficientei informarii profesorilor si studentilor au fost
organizate 47 expozitii de Intrari noi, 99 expozitii tematice, 3 expozitii virtuale, 2 expozitii
de fotografii, 2 expozitii de pictura, 17 activitati publice culturale la care au participat cca.
2172 persoane, numeroase personalitati ale culturii gi stiintei.

O ampla munca a fost efectuata pentru editarea a 2 biobibliografii: Paul Bran —
economist, filosof, cercetétor, pedagog : Medalion aniversar la 70 de ani de la nastere;
Grigore Belostecinic — Promotor al stiintei, invatdmantului si Reformelor economice. in
cadrul muncii de bibliografiere a fost continuata redactarea bazei de date in vederea
verificarii lucrarilor profesorilor ASEM pentru anul 2010 (lucrari de pregétire pentru
bibliografia ,Activitatea stiintificd a corpului profesoral didactic 2001-2011”). Au fost
redactate 10 buletine bibliografice ,Intrari noi” si trimise prin posta electronica la toate
catedrele. Tn scopul popularizarii publicatiilor Bancii Mondiale si Fondului Monetar
International au fost selectate notite bibliografice pentru doua buletine bibliografice “The
World Bank’s Publications. New Titles. 2009” si “Moldova in Foreign Publications. 2009”.
Pentru educarea informationala a utilizatorului ASEM a fost redactate ghiduri: Ghidul
utilizatorului; Biblioteca electronicé on-line in limba roména; Cum sé& cauti pe Internet?;
Ghidul Google Carti.

Varietatea activitatilor pe care le realizeaza angajatii serviciului se cer revizuite si unele
delegate altor structuri pentru a avea posibilitate de a diversifica prestarea serviciilor de
referintd masteranzilor, doctoranzilor, studentilor de la sectiunea cu frecventa redusa si
pentru a dezvolta alte tipuri de comunicare inclusiv on-line. Regandirea si reasezarea
activitatii de instruire a utilizatorilor pentru Cultura informatiei este de mare actualitate.
Luand in consideratie locul care este atribuit instruirii pentru competenta informationala
de catre UNESCO in contextual Programelor ,Informatie pentru toti’ se cer intreprinse
masuri concrete in acest domeniu: implementarea Cursului Cultura informatiei,
organizarea instruirii utilizatorilor din afara ASEM in vederea utilizarii Bibliotecii Stiintifice
ASEM si a instrumentelor ei informationale.

Eficienta acestei activitati este analizata frecvent. in a. 2010 a fost inceput un proiect de
cercetare Calitatea serviciilor de referinte. Scopul principal al cercetarii a fost
identificarea nivelului de satisfactie al utilizatorilor fatd de performantele serviciilor de
referinte si perceptia serviciilor noi, impulsionate de Web 2.0. Pentru a stabili $i masura
acest nivel, s-a utilizat metoda indicatorilor. S-a folosit metoda de calcul: totalul
numarului de optiuni s-a inmultit la 100% si s-a impartit la numarul total de utilizatori
intervievati. Cercetarea a fost realizata in perioada 1-20 martie 2010. Au fost difuzate
120 de anchete sgi receptionate 117. Analiza anchetelor a permis elaborarea
urmatoarelor recomandari:

22
Biblioteca Stiintifica ASEM, 2010



= promovarea activa a Salii de Referinte, spatiul in care utilizatorii capata deprinderi
de cercetare a bazelor de date, de elaborare a strategiilor de cautare si evaluare
a surselor;

= implementarea cursului de Culturd informatiei ar contribui difuzarii sistematice a
cunostintelor despre invatare, cercetare.

= promovarea imaginii bibliotecii universitare — institutie complexa infodocumentara,
loc de studiu si cercetare pe tot parcursul anilor de instruire;

= editarea pliantelor cu nivel estetic si informational sporit, realizarea unui ghid
video de prezentare a Bibliotecii Stiintifice ASEM pe sit-ul Web, pe plasmele din
holurile blocurilor, excursii etc.;

= atragerea organizatiilor studentesti in activitatea de voluntariat in special la
organizarea noilor tipuri de servicii bazate pe Web 2.0, ce ar facilita promovarea
imaginii bibliotecii gi ar servi atractivitatii bibliotecii.

Activitatile culturale in anul 2010 au avut drept scop informarea publicului despre
oportunitatile noi in activitatea Bibliotecii ASEM (noutati editoriale, baze de date,
instrumente de informare, servicii noi, intalniri cu personalitati marcante). In activitatea
culturala si de promovare a bibliotecii s-a prezentat o oferta atractiva, determinata de
interesele principalelor categorii de utilizatori. Pe langa aceste manifestari s-au organizat
si numeroase alte microexpozitii in spatiile cu acces liber la raft al publicului.

Expozitii tematice:

> Publicatii, cercetari, studii (27-31 ianuarie)

» 50 de ani de la nasterea Iui GRIGORE BELOSTECINIC, economist, specialist
in marketing si logisticad, membru corespondent al Academiei de Stiinte a
Moldovei (7 ian. 1960)

Séarbatoarea Nationala Ziua Comemorérii lui Mihai Eminescu (15 ianuarie)
Arta de a iubi (11 februarie)

Grigore Vieru marele creator al neamului (12 februarie)

Poetul nemurii noastre — Grigore Vieru (CNC, 12 februarie)

Ziua International& a indragostitilor (14 februarie)

Ziua dragostei si bundvointei - Dragobete (24 februarie)

Ziua Martisorului (1 martie)

Ziua Internationald a Femeii (8 martie)

Ziua Mondiala a consumatorilor (15 martie)

20 Mars — Journee internationale de la Francophonie (19martie)

Ziua Internationald a Francofoniei (20 martie)

Ziua Nationalé& ,Un arbore pentru dainuirea noastra”
Ziua mondiala a sanatétii (7 aprilie)

Ziua Mondiala a Culturii (15 aprilie)

Séarbatoarea Sfintelor Pasti (19 aprilie)

Ziua internationald a cértii si drepturilor de autor (23 aprilie)

Ziua Mondiala a cartii si proprietatii intelectuale (26 aprilie)

Ziua Mondiala a Cértii (CNC, 26 aprilie)

Ziua Mondiala a Informatiei (26 aprilie)

Vasile Soimaru — economist, publicist, fotograf (30 aprilie)

Pace Planetei Paméant (CNC, 5 mai)

Ziua Europei (5 mai)

Ziua Europei in Moldova (7 mai)

Ziua Uniunii Europene (9 mai)

Ziua Victoriei si a comemordrii eroilor cazuti pentru Independenta Patriei (9
mai)

BAC - 2010 (15 mai)

(1 aprilie)

V VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVYVYYVYVYY
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Ziua lucréatorului bancar (4 iunie)

Ziua Soarelui (21 iunie)

70 de ani de la nasterea lui PAUL BRAN, economist, profesor universitar si
manager al invatdmantului superior din domeniu (13 sept. 1940 — 26 iul.
2006).

Ziua Constitutiei (29 iulie)

Séarbatoarea Nationald Ziua Republicii (27 august)

Credinta, sacrificiu, destin (24 august)

1 septembrie — Ziua Cunostintelor (25 august)

Séarbatoarea Nationala Limba Noastré (31 august)

Republica Moldova: trecut, prezent si viitor (15 septembrie)

ASEM - 19 ani de activitate (24 septembrie)

Competitivitatea si dezvoltarea economica (25 septembrie)

Ziua limbilor europene (26 septembrie)

Ziua Economistului in Republica Moldova — septembrie, ultima duminica (26
septembrie)

Hramul Orasului ,Publicatiile profesorilor ASEM”

Ziua Internationald a Organizatiei Natiunilor Unite (24 octombrie)

Ziua Internationald a Internetului (29 octombrie)

Ziua Mondiala a Cartii (29 octombrie)

Tineretul creeaza schimbarea (6 noiembrie)

Tinerii cercetatori (7 noiembrie)

Tineretea este sufletul si sufletul este tineretea (CNC, 8 noiembrie)

Ziua Internationalé a tineretului (10 noiembrie)

Ziua Mondiala a calitétii (11 noiembrie)

Ziua International& a studentilor (17 noiembrie)

Ziua Internationald de Combatere si profilaxie a Maladiei SIDA (1 decembrie)
Ziua internationald a persoanelor cu disabilitati (3 decembrie)

Ziua International& a Drepturilor Omului (10 decembrie)

La multi ani! (23 decembrie)

Sarbatorile de iarnad, Nasterea lui lisus Hristos (Craciunul, Anul Nou)
Colinde, colinde (CNC, 23 decembrie)

YV V

YVVVVVVYVYVYVYVYY

VVVVVVYVYVVVYY

YV VYV

Expozitii in cadrul Conferintei anuale ASEM, simpozioanelor stiintifice:
Politici financiare in conditiile crizei economice

Politica fiscald promovatéa in Republica Moldova
Competitivitatea si dezvoltarea economica

Managementul social si performanta economica

Investitiile si pietele de capital

YVVYVYY

Expozitii in cadrul Proiectului ,,Omagiu profesorului”:

Dumitru Todoroi - savant, cercetator, profesor universitar

Vasile Bucur — savant si profesor universitar

Raisa Borcoman — sef catedra, conferentiar, doctor in economie
Eudochia Bajerean — profesor universitar, doctor in economie
Nadejda Siscan — doctor in economie, profesor universitar
Andrei Gametfchi — matematician, savant si cercetator

YVVVVYY
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Expozitii de fotografii:

» 50 de poeme in imagini: mai vechi $i mai noi (permanent)
» Expozitie de fotografii ,Borderlands” a Misiunii uniunii Europene de Asistenta
la Frontiera Moldovei si Ucrainei (EUBAM), 16 decembrie — 1 martie 2010

Expozitii de pictura:

» Din universul creatiei eminesciene. ,Sarmanul Dionis” Pictura. Acrilic, panza,
60x40 cm. 2010, Autori: Gheorghe Vrabie, artist plastic, Maestru in arta
Dorina Cojocaru-Vrabie, artist plastic

» Mihai Eminescu ,Luceaférul” (1974), ,Poezii populare”, (1070) ,Miorita” (1980)
Grafica, acvaforte, Autor Gheorghe Vrabie

Activitati culturale, stiintifice si de instruire:

1. Atelierul profesional ,,Evidenta
colectiilor de biblioteca: aspecte
conceptuale si aplicative”, 11
martie 2010, Chiginau, Biblioteca
Stiintifica ASEM. 87 participanti din
toate colegile din Republica
Moldova. Atelierul a facut parte din
ciclul de reuniuni profesionale cu
genericul ,Biblioteca de Colegiu:
aliniere la cerintele Societatii
Informatiei i a Cunoasterii”, initiate
in anul 2006, in scopul amplificarii
cunostintelor Si deprinderilor
. bibliotecarilor, aprofundarii

- — comunicarii profesionale, stabilirii
relatilor de colaborare Ia nlveIuI managerllor si al bibliotecarilor, unirii eforturilor in
solutlonarea problemelor profesionale. Tema abordata in cadrul atelierului mentionat a
fost indispensabila procesului de gestionare a bibliotecii, oferind bibliotecarilor suport in
procesul de implementare a instructiunii
nationale ,Evidenta colectilor de
biblioteca”. Cursantii au receptionat un
portofoliu, elaborat de catre formatori, la
fel fiind oferita posibilitatea de a lua act
de experientele reprezentative ale
Bibliotecii  Colegiului  National de
Comert, ale bibliotecilor universitare.
Moderatori: dr. Silvia GHINCULOV,
Ludmila CORGHENCI, Tatiana
AMBROCI, secretar Valentina
MELIHOV. Comunicari: Valentina
MELIHOV, sef Biblioteca, Colegiul
National de Comert ASEM ,Biblioteca ===
Coleglulm National de Comert: institutie infodocumentara orientata spre performanta Si
compet|t|V|tate Ludmila CORGHENCI DIB ULIM ,Formarea profesionala continua —
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orientare strategica a ABRM. Prioritati ale anului 2010”; Larisa GOLOGAN (BNRM), Ala
SUSARENCO (ASEM), Tatiana LEVINTA (DIB ULIM), formatori ,Evidenta colectiilor de
biblioteca: principii generale, practici: pe marginea instructiunii nationale ,Evidenta

colectiilor de biblioteca

2. Inaugurarea oficiala a Salii de
lectura ,,Eugeniu Hriscev”, 26 martie
2010. 100 participanti din ASEM, USM,
ministere. Cuvant de deschidere: Grigore
BELOSTECINIC, Prof.univ., dr.hab. in
stiinte economice, m.c. al ASM, Rector
ASEM; Dr. Silvia GHINCULOV, Director
Biblioteca Stiintifica ASEM. Mesaje
comemorative: Ala COTELNIC,
Prof.univ., dr.hab. in stiinte economice;
lon  PALADI, dr.hab. 1in  stiinte
economice; Igor ENICOV , dr.hab. in
stinte economice, prof. univ., prim
prorector USM. 1In baza Deciziei
Senatului ASEM din 28 octombrie 2009, Proces-verbal nr.3, sala de lectura ,Publicatii
didactice. Periodice” din blocul ,B” va purta numele ,Eugeniu Hrigcev, in cinstea
academicianului, profesorului universitar, doctor habilitat in economie, rector ASEM
1994-2001, care a contribuit in mod deosebit la dezvoltarea invataméantului economic din
Republica Moldova si a patrimoniului documentar al Bibliotecii $tiintifice. Eugeniu
Hriscev a adus o contributie aparte la dezvoltarea Bibliotecii Stiintifice ASEM, dezvoltand
o colectie bogata de documente din domeniul economic gi a un sistem informatizat de
gestiune a bibliotecii. Domnul Eugeniu Hrigcev a sustinut mereu ca informatia este
esentiald pentru dezvoltarea societatii. In anul 1995, la initiativa domnului Eugeniu
Hrigscev, a fost inauguratd aceasta sala de lectura ,Publicatii didactice. Periodice”.
Atitudinea si  responsabilitatea

domnului Eugeniu Hrigcev fata de “l
biblioteca si obiectivele ei au fost \ =
preluate in  programele de
dezvoltare a Academiei de Studii
Economice a Moldovei, lansate
dupa anul 2001. Eugeniu Hriscev
are un loc aparte in istoria si
economia Republicii  Moldova.
Apreciem publicatiile dlui Eugeniu
Hriscev si sub aspectul practic,
cunoscand si nivelul de utilizare a
lor de catre cercetatori in actul de
investigare stiintifica. Profesorul
Eugeniu Hriscev a urmarit mereu,
cu pasiune si daruire, procesul de pregatire a economigtilor, proces la care a contribuit
din plin nu doar prin numarul mare de specialisti, carora le-a fost dascal, dar si prin
cercetarile sale. A fost Om de o aleasa cultura, cercetator de elitd, model pentru cei
formati Tn scoala economica moldoveneasca. A desfagurat o activitate stiintifica
materializatd intr-un numar apreciabil de cursuri, manuale, lucrari si articole de
specialitate.
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3. Atelierul profesional ,,Competente si certificari — Garantii ale dezvoltarii
domeniului info-documentar” in cadrul Salonului International de Carte pentru Copii si
Tineret, editia a XIV, 22 aprilie
2010. 120 participanti  din
Sistemul National de Biblioteci, 7
participanti din Romania.
Moderator: Dr. Silvia Ghinculov,
director, Biblioteca  S$tiintifica
ASEM; Formatori: Elena Leonte,
expert si evaluator european ID,
lasi, Romania; Nicoleta
Marinescu, manager si evaluator
european ID, lasi, Romaénia.
Subiecte: Formare  continua.
Nivele de calificare;
Euroreferentialul, = cadru  de
formare a specialistilor. Lansari
de carte: Nicoleta Marinescu

] “‘BCU lasi — popas sentimental”,
editura StudIS, lasi, 2008; Nicoleta Marinescu “Biblioteconomie in intrebari si
raspunsuri’, editura Pim, lasi, 2009

R

4. Simpozion $tiintific National ,Paradigme si tendinte in informarea si
comunicarea stiintifica” in colaborare cu USM, Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale
Comunicarii, Catedra Biblioteconomie si
Asistenta Informationala, Academia de
Studii Economice, Programul elFL-OA
Moldova, 2 iulie 2010, Chisinau, USM. 83
participanti din  Sistemul National de
Biblioteci. Simpozionul a reprezentat un
eveniment stiintific important Tn cadrul
programului  de  activitati,  consacrat
aniversarii a 50-cea de la organizarea
fnvatamantului biblioteconomic universitar
din Republica Moldova si aniversarii a 30-
cea de la formarea Facultatii de Jurnalism si
Stiinte  ale Comunicarii. La lucrarile
conferintei au participat in jur de 60 de specialistii din diferite tipuri de bibliotecile
stiintifice si publice din republica: Biblioteca $tiintifica Centrala ,Andrei Lupan” a ASM,
Biblioteca Stiintificd ASEM, Biblioteca Centrald Universitard USM, Biblioteca S$tiintifica a
UPS ,lon Creanga”, Departamentul Informational-Biblioteconomic ULIM, Biblioteca
Municipala Chiginau ,B.P.Hasdeu”, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Camera
Nationala a Cartii, AGEPI etc. Organizatorii Simpozionului au trasat mai multe scopuri
pentru a instiga discutii constructive: analiza realizarilor si identificarea domeniilor cheie
de dezvoltare a biblioteconomiei si a Tnvataméntului biblioteconomic Tn contextul
constituirii  societatii bazate pe cunoastere; diseminarea celor mai bune practici
internationale privind implementarea inovatiilor, produselor, sistemelor si tehnologiilor
informationale in spatiul informational si educational; consolidarea eforturilor comunitatii
profesionale pentru identificarea si stabilirea unor mecanisme de formalizare, acumulare
si creare a unui sistem de gestionare a cunostintelor; crearea conditilor pentru
asigurarea dezvoltarii eficiente a educatiei si stiintei ca factor crucial in tranzitia catre o
societate a cunoasterii; stimularea dezvoltarii domeniului biblioteconomic prin aplicarea
rezultatelor stiintifice si practice ale simpozionului. Participantii la Simpozion au fost
salutati de catre decanul Facultati de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii dl Mihail
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Guzun, dr. conferentiar universitar si dna Natali Goian, dr. conferentiar universitar, sefa
de Catedra Biblioteconomie si Asistentd Informationald. Moderatorii acestei activitati,
Nelly Turcan si Natalia Cheradi, au incercat sa respecte programul anuntat care a inclus
21 de comunicari. Cu parere de rau, pentru un Simpozion Stiintific National de o astfel de
amploare timpul rezervat a fost insuficient. Comunicarile si dezbaterile raportorilor s-au
axat pe teme de importanta pentru dezvoltarea domeniului biblioteconomic si al stiintelor
informarii: Invatamantul si stiinta biblioteconomica in Republica Moldova; Comunicarea
stiintifica Tn noul context informational; Asigurarea informationald a Educatiei si Stiintei;
Rolul bibliotecilor in construirea unei societati bazate pe cunoastere; Biblioteca n
contextul european: traditie, continuitate si tendinte; Obiectivele bibliotecilor in noul
context de reformare a Tnvatamantului; Suportul informational al stiintei si inovarii;
Cultura informationala: orientarea profesionald strategica 2010, Informatizarea
bibliotecilor si a invatamantului; Documentare, informare, cunostinte — managementul
calitatii; Tendinte actuale in dezvoltarea tehnologiilor informationale. Practici Biblioteca
2.0; Initiativele nationale in domeniul dezvoltarii bibliotecilor digitale; Banci de date
stiintifice. Luarile de cuvant ale dnei Nelly Turcan, dr., conferentiar universitar,
prodecanul Facultatii de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii ,Schimbarea paradigmei
sistemului comunicarii gtiintifice: evolutie sau revolutie pentru bibliotecile din Republica
Moldova”, dnei Lidia Kulikovski, dr., conferentiar universitar, director general al Bibliotecii
Municipale ,B.P. Hasdeu” ,,Biblioteca — Kilometrul Zero al Societatii Cunoasterii”, dnei
Valentina Chitoroaga, director CNC ,Procesul editorial in cifre: 2005-2009”, dnei Zinaida
Sochirca, director general DIB ULIM ,Parteneriat informational-biblioteconomic:
Departamentul Informational Biblioteconomic ULIM — biblioteci academice din Carolina
de Nord, SUA”, dnei Ludmila Corghenci, director adjunct DIB ULIM ,Cultura
informationala in contextul promovérii invatarii permanente si a incluziunii sociale”, dnei
Maria Vatamanu, sef serviciu BS ASEM ,Cultura Informationala in contextul Programului
UNESCO ,Informatia pentru toti”, dnei Janna NlIkolaeva, Centrul de Cercetari Stiintifice si
Asistenta Metodologica a BC$ ASM ,Baza de date INIS - suport informational al
cercetdrilor gtiintifice” si dnei Adela Negura, sef serviciu Automatizare-informatizare a BS
USP ,lon Creanga” ,Informatizarea proceselor de biblioteca. Practici Biblioteca 2.0 la
UPS ,lon Creangd” au reusit sa impuna dezbateri fructuoase si implicatii ale
participantilor la Simpozion.Comunicarile prezentate la Simpozionul $tiintific National
,Paradigme si tendinte in informarea si comunicarea stiinfificd” au post postate pe
http://www.slideshare. net/cdbclub iar toate comunicarile anuntate in program vor vi
publicate intr-un numar special al reviste Magazin bibliologic.

in finalul Simpozionul Stiintific
National organizatorii au
inmanat  certificate  tuturor
participantilor la aceasta
activitatea  stiintifica.  Intr-o
atmosfera solemna,
prietenoasa si in acelasi timp
sentimentala au fost inmanate
Diplome de Excelenta
Asociatiei  Bibliotecarilor din
Republica Moldova, BM
,B.P.Hasdeu”, BS ASEM,
BNRM in semn de pretuire
pentru colaborarea fructuoasa

' = cu Catedra Biblioteconomie si
Asistenta Informatlonala De asemenea, contrlbwt la formarea specialigtilor pentru
domeniul infodocumentar din Moldova a bibliotecilor din republica pe parcursul celor 50
de ani a fost consemnata prin Diplome si medalia jubiliara ,invatamantul biblioteconomic
universitar din Republica Moldova - 50 de ani”.
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5. Lansarea lucrarii ,,Paul Bran — economist, filosof, cercetator, pedagog: medalion
aniversar la 70 ani de la nastere” in memoria lui Paul Bran, ctitorul ASEM, 24
septembrie 2010. 60 participanti, 7 participanti din Romania. Acest Medalion aniversar
este consacrat implinirii a 70 de ani de la nasterea personalitatii marcante PAUL BRAN,
caruia i-a revenit greaua si,
totodata, mareata misiune: de
a fonda Academia de Studii
Economice din Moldova si a
contribui la reforma
economica din tara noastra.
Manifestand un deosebit spirit
de luptator si o tenacitate de
invingator, profesorului Paul
Bran nu i-a fost, totusi, usor
sa se impuna atat in
activitatea didactica Si
stiintifica, cat si in cea
manageriala. Pe parcursul
intregii sale cariere, a fost
stimat i apreciat de
generatile  succesive de
studenti si profesorl Prelegerlle sale de curs depaseau un anumit stil de desfasurare,
deoarece informatia punctuala, specifica fiecarei prelegeri, era consistent dublata de
exemple din gandirea si experienta personald. Discursurile pe care le sustinea in afara
activitatilor didactice propriu-zise erau intotdeauna, profunde, de mare continut,
captivante. In galeria personalitatilor marcante ale stiintei economice, sunt cunoscute
putine exemple in care domeniile de exprimare sa fi fost sau sa fie atat de diverse, dar
bine conturate, ca in cazul profesorului Paul Bran. Profesorul Paul Bran s-a manifestat
deosebit de generos in activitatea desfagurata in Republica Moldova. A avut contributii
considerabile la formarea si pregatirea specialigtilor pentru economia nationala, ca
slefuitor de talente, el a descoperit tineri dotati si pasionati pentru cercetarea stiintifica.
Sub auspiciile conducatorului stiintific Paul Bran sgi-au sustinut teza de doctor 16
specialigti. Cititorul Academiei de Studii Economice din Moldova, totodata, si primul ei
Rector, profesorul Paul Bran si-a castigat un binemeritat loc de prima marime, in istoria
ASEM.

6. Saptaména Internationala a Accesului Deschis 2010, 18-24 octombrie 2010. 250
participanti. Accesul Deschis este una dintre cele mai progresiste migcari in comunitatea
informationald din lume, avand ca obiectiv principal promovarea ideii de a asigura
accesul liber la informatia stiintifica electronica. Accesul la informatii si schimbul de
informatii  sunt esentlale
pentru dezvoltarea cu succes \ : 3
a societatii.  Bibliotecarii - 8 !

joaca un rol crucial, de lideri,
pledand pentru  Accesul
Deschis la nivel mondial. Ca
un punct important pentru
inovare Si comunicare
academica, bibliotecile
continua  sa-si exercite
conducerea acestei activitati
prin Tncurajarea membrilor
comunitatii  universitare  si : =
academlce administratorilor si studentilor, publicului larg sa part|C|pe activ la act|V|tat|Ie
Saptamanii Accesului Deschis. Saptamana Accesului Deschis 2010 a fost un eveniment
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global, o oportunitate pentru comunitatea academica si de cercetare pentru a continua sa
invete despre beneficiile potentiale ale Accesului Deschis, sa Timpartageasca colegilor
ceea ce au invatat si sa inspire o participare mai larga in promovarea Accesului Deschis
(Open Access) ca o noua norma pentru studiu si cercetare. Au fost organizate activitati
in bibliotecile din Republica Moldova consacrate acestui eveniment: prezentari,
comunicari etc., la locuri diferite, dar in aceeasi saptamana, pentru a demonstra puterea
accesului liber (Anexe 6, 8,9). A fost realizat si postat in YouTube Video clipul consacrat
Saptamanii Accesului Deschis, realizat de catre masteranzii Facultatii Jurnalism si Stiinte
ale Comunicarii, programul ,Managementul institutiei infodocumentare”: Amortitu Angela,
Betivu Valeria, Butucel Elena, Cozlov Irina, Faureanu Tatiana, Gavrilita Cristina, Gori
Victoria, Iftodi Lina, Muntean Aliona, Starciuc Savela, Tulbure Olga, Turcan Tamara,
Turcanu Aliona, Tutun Irina, Ucrainciuc Svetlana:
http://www.youtube.com/watch?v=BcAblJQrs 0.

7. Conferinta Video ,Euromonitor
International - sistem de informatii de
afaceri si de industrie online” in colaborare
cu Client Development Executive
Euromonitor International - Eastern Europe,
Vilnius, Lituania, Consortiu elFL Direct =
Moldova, 5 noiembrie 2010, Chiginau,
Academia de Studii Economice din Moldova.
60 participanti din Republica Moldova, 2-
Vilnius, Lituania. Bazele de date si
modalitatea de obtinere a licentelor a
prezentat Robertas Lapusinskis, Client
Development Executive Euromonitor
International - Eastern Europe, Vilnius, Lituania.

8. Sesiune de comunicari: ,, Tendinte
actuale in dezvoltarea tehnologiilor
informationale in bibliotecile din
Republica  Moldova”  (organizator:
Comisia ,Informatizare si tehnologii
Informationale”; loc desfasurare:
Biblioteca  $tiintifica ~ ASEM), 11
noiembrie 2010. 78 participanti din
Sistemul National de Biblioteci, 1
participant din  Romania. Lucrarile
sesiunii a fost dedicate problemelor
actuale 1n dezvoltarea tehnologiilor
informationale, dezvoltarii resurselor

informationale,  implementarea  diverselor
proiecte de informatizare si de asigurare a
accesului utilizatorilor la medii electronice,
cautarii solutiilor pentru optimizarea procesului
informational realizat  prin intermediul
bibliotecilor. Teme generale de dezbatere si
comunicari s-au axat pe problemele
manageriale, tehnice si organizatorice de
implementare a noilor tehnologii, noilor forme
de lucru, utilizarii bazelor de date, extinderii
serviciilor informationale, promovarea accesului
deschis etc.
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9. Conferinta Anuala a Asociatiei bibliotecarilor din Republica Moldova ,,Accesul
deschis la informatie si cunoastere: sustinerea progresului durabil”, Chisinau, 11-
12 noiembrie 2010, Chisinau, Academia de Studii Economice din Moldova. 407
participanti din Republica Moldova si 4 - Romania

10. Conferinta on-line ,,Euromonitor
International - sistem informational on-
line pentru invatamant, cercetare si
afaceri”, n colaborare cu Client
Development Executive Euromonitor
International - Eastern Europe, Vilnius,
Lituania, Consortiu elFL Direct Moldova, 10
decembrie 2010, Chisinau, Academia de
Studii Economice din Moldova. 40
participanti din Republica Moldova, 2-
Vilnius, Lituania. La a doua conferinta au
fost invitati managerii bibliotecilor cu
reprezentantii facultatilor, catedrelor,

departamentelor de stiinta si utilizatorii interesati.

Biblioteca Stiintifica ASEM, 2010
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Crearea de servicii noi si facilitati noi pentru utilizatori

>

A\

VVV VVVVVVVY

\ A%

Accesul on-line al publicului la informatie de la toate terminalele amplasate in
biblioteca

Informarea asupra documentelor existente in alte sisteme prin accesul
INTERNET la bazele de date din sistemele respective

Dezvoltarea paginii Web www.lib.ase.md

Dezvoltarea serviciului de Livrare electronica a documentelor

Organizarea Expozitiilor virtuale

Crearea posibilitatilor de consultare a documentelor electronice

Asigurarea accesului Internet gratuit pentru public

Furnizarea serviciilor electronice la cerere

Crearea posibilitatilor de tehnoredactare si copiere pe discheta si CD

Extinderea accesului liber la colectia in limbi straine, colectia Bancii Mondiale si la
colectia Centrului European de Documentare

Extinderea accesului liber la colectie in toate salile de lectura

Deschiderea Centrului European de Documentare si a Sélii de Videoconferinte
Diversificarea ofertei informationale a bibliotecii. Aceasta este adresata
utilizatorului la punctele de servire: Catalogul electronic (OPAC); Baze de date
(Jurist, EBSCO, INTAS-PERI); manuale electronice ASEM

Dezvoltarea Bibliotecii digitale a publicatiilor ASEM

Digitizarea tezelor de doctorat

Modernizarea si informatizarea bibliotecii

Obiectivul principal pentru 2010 a fost continuarea derularii programului de informatizare
a bibliotecii. Pentru indeplinirea scopului propus s-au realizat urmatoarele activitati:

>

VV VY VYV

VvV VY

instalarea programului TINWIN (pe masura necesitatilor) si s-au oferit indicatii
practice la utilizare a BD Tinlib;

reorganizarea si arhivarea BD Tinlib cu copierea arhivelor pe serverul bibliotecii;
efectuarea exporturilor de date din Tinlib pentru crearea fiselor de catalog si a
registrului inventar (142 facturi pe parcursul anului);

crearea fiselor de catalog (1732 titluri) si registrul inventar pe intervalul de numere
208267 — 211002 (2736 unitati);

organizarea activitati de initiere IT pentru noii angajati;

oferirea indicatiilor practice (la cerere) la utilizarea aplicatilor MS Word, MS,
Excel, Browsere Internet etc.;

studierea posibilitatilor modulului WebOpac, pentru a fi pus la dispozitia
utilizatorului;

configurarea a 1 nou post de lucru;

asigurarea lucrarilor de redactare si de tehnoredactare si de multiplicare
(procese-verbale, registru inventar, afige, invitatii, borderouri, permise utilizatori,
etichete cod de bare, liste bibliografice, materiale promotionale etc.).

Fundamentarea stiintifica a activitatii de informatizare s-a concretizat in elaborarea de
noi scheme privind desfagurarea proceselor de integrare a activitatii in regim
automatizat. S-a aprofundat consultarea documentatiei tehnice a sistemului integrat
TinRead, noua versiune, inclusiv a altor documentatii tehnice necesare pregatirii
sistemului pentru instalarea Modulului WebOPAC.
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In leg&turd cu trecerea unor servicii in noul local s-a modelat si s-a realizat schema
retelei locale de calculatoare, tindnd cont de specificul fiecarui serviciu si numarul de
personal.

Scolarizare
» acordarea indicatiilor practice pentru lucrul cu BD TINLIB, MS Word, MS Excel,
Internet Explorer;
» acordarea indicatiilor practice la redactarea textelor, tabelelor si la machetarea
materialelor promotionale.
» S-au studiat posibilitatile softului TinRead, pentru o trecere mai efectiva la
implementarea acestui soft.

Activitate editoriala
» Realizarea noi versiuni si
actualizarea permanenta a
informatiilor de pe site-ul
bibliotecii www.lib.ase.md;

| Otemabiliotecii = | seill ¥ Gresurse @

> prelucrarea  publicatiilor | S
. . ’ 28 februarie 2011
editurii ~ ASEM  pentru & Szl £ : e [EBSCORm
. ~ . . ami ge Journal s L— — ('l‘?’v" aboies
integrarea lor in Biblioteca RS R : ——
. . o . . 23 februarie 2011
digitala ASEM (77 fitluri; isss™™ " see )
CD); e ey i e 5 vnan
» prelucrarea tezelor de gfnsiezon '
doctorat (20 teze); imtemstooa” n
> efectuarea lucrarilor de e | — ;

26013011

tehnoredactare a
materialelor promotionale privitor la activitatea bibliotecii si serviciile oferite;

» pregatirea si multiplicarea materialelor necesare pentru organizarea Zilelor de
Informare, activitatilor culturale si stiintifice.

» Tehnoredactarea publicatiilor Bibliotecii Stiintifice ASEM.

In anul 2010 Biblioteca Stiintifica ASEM a instituit pagina de prezentare in YOUTUBE
http://www.youtube.com/user/BibliotecaASEM

/= YouTube - Hawan nonsiosare na BibliatecahSEM - Windows Intervet Fxplorer

G 3~ {25 e [fwwres. poustbe comuser [ibbotecsSEM w4y B
Fie Ed Vew Faeebes Toch Hep

WG vouTube - Kaman o mnatan BllobecalSEM L = LR L
N1l Tube B8 | rowe | | Mpocworp | AoGoswms snavo [

NoGapmemiie suaeo (4)

Cansoniul ¢/FL Dirsct
- Mpscusrao: 45 - 1 ubta
— wazen
Canferints
3 = | Video , Euromonitor
ApocusTpoe: 177 - 4 wec
masan
¥ =] Havuzul cuncstintaler
ASEM
MpscusTpse: 737 - 4 e
waia;

Mabpamnoe (1)

EIFL to Wikipedia
eiflnet - Rpocuarpon: 194
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Administrarea retelei locale
» administrarea BD ,Juristul” cu reinnoire saptamanala;
> sustinerea retelei locale de calculatoare a bibliotecii pentru o activitate eficienta a
tuturor serviciilor bibliotecii.

Activitati de promovare a e-serviciilor

» Organizarea si distribuirea materialelor promotionale, in forma de pliante, pentru
bazele de date noi, promovate in anul 2010: Euromonitor International; SAGE
Publications; Britanica Online; Directory for Open Access Journals (DOAJ);

» Promovarea bazelor de date EBSCO in noul format si modalitate de acces
propus in 2010;

» Participarea la organizarea accesului temporar: Bazele de date pentru care am
primit un timp de acces de testare de o luna: Euromonitor International (baze de
date cu caracter statistic);

In prezent s-a pus la dispozitia publicului WebOPAC-ul de la toate posturile de lucru
pentru utilizatori, 6 posturi bazei de date ,Jurist”, 65 posturi de lucru pentru bazele de
date on-line.

Pe parcursul anului 2010 Centrul Multimedia a fost frecventat de 35459 utilizatori. Luand
in consideratie, ca pe parcursul anului, centrul a servit beneficiarul 210 de zile, media pe
zi este de 207 frecvente. Numarul maxim de frecvente este de 336 din data de 16
februarie. Frecventa lunara a utilizatorilor (sala pentru studenti - 52 calculatoare) — anul
2010, in comparatie cu anii precedenti este reprezentata in Tabel.

lanuarie | Februarie | Martie | Aprilie| Mai |lunie| Septembrie | Octombrie | Noiembrie | Decembrie
a.2005| 3810 8290 8393 | 8402 |6469|3195 5467 8835 10209 7525
a.2006| 4110 8801 9594 | 7413 |8603|2570 6232 9429 10255 7485
a.2007| 4051 8404 9226 | 7246 |8408|2806 6391 10516 11149 8526
a.2008 2482 9352 |10083| 9403 |8678|3265 5521 8162 7884 6819
a.2009| 1097 6993 6591 | 4305 |6485|2213 3626 5502 4031 4613
a.2010, 1309 4817 4320 | 2827 |4455(1210 3089 4523 4522 3054
12000

Ba.2008 ma.2009 ma.2010

Figura 15. Frecventa CM, 2008-2010
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Analizand acest indice, se poate mentiona ca se observa o tendinta de descrestere a
numarului de frecvente fatd de anii precedenti, care poate fi explicata prin céateva
momente:

a) Multi dintre studenti au calculatoare personale (deseori notebook-uri) si fiind Tn
cadrul academiei, prin reteaua fara fir (wireless) au acces la aceleasi resurse,
fara a veni la Centrul Multimedia.

b) Mai trebuie de mentionat si faptul ca pe parcursul anului 2010, am avut
calculatoare defectate (in jur de 5-9) sau care au fost transferate in alte servicii,
care de asemenea au afectat numarul de frecvente.

La acest subiect trebuie de mentionat ca upgrade-ul calculatoarelor din Centrul
Multimedia nu mai este de ajuns pentru mentinerea nivelului tehnologic.

Statistica utilizarii bazelor de date EBSCO indica o pondere mai mare in comparatie cu
anul 2009 cu exceptia Image/Video:

2010 2009 2008 2007
Cautari 10496 4021 5219 4405
Total Full Text 2580 1049 1995 1165
PDF Full Text 1879 643 1449 719
HTML Full Text 699 401 524 443
Image/Video 2 5 22 3
Smart Link 123 87 29 36
Abstract 819 634 589 1992

Un post de lucru pentru utilizator revine la 153 persoane (183 in anul 2009). Numarul
total de computere n biblioteca — 97. Pentru optimizarea functionarii bibliotecii in sistem
informatizat se impune o modernizare a echipamentelor informatice in toate salile de
lectura si Sala de referinte.

Activitatea stiintifica si inovationala

Organizarea activitatii stiintifice. Activitatea stiintifica in Biblioteca Stiintifica a Academiei
de Studii Economice se realizeaza in cadrul tuturor serviciilor in concordanta cu profilul
activitatilor realizate si cu programul activitatii stiintifice. Temele cercetarilor,
responsabilii, componenta grupurilor sunt aprobate de catre directorul bibliotecii.
Rezultatele activitatii stiintifice si inovationale sunt prezentate in forma de rapoarte,
proiecte, documente reglementare, publicatii, propuneri inovationale si recomandari
pentru implementarea rezultatelor cercetarilor.

Managementul activitatii stiintifice si inovationale este realizat de catre directorul
bibliotecii. Organizarea cercetarilor gtiintifice, formarea problematicii este realizata de
catre directorul adjunct, care este responsabil de continutul, nivelul stiintific si calitatea
lucrarilor realizate, precum si pentru formularea recomandarilor in baza cercetarilor
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efectuate in scopul implementarii in practica. Directorul adjunct elaboreaza programele si
rapoartele de activitate.

Activitatea stiintifica si inovationala este una din directiile de baza a activitate a Bibliotecii
Stiintifice a Academiei de Studii Economice din Moldova, care se desfagoara potrivit
politicilor in domeniul invatamantului, stiintei, culturii, informatiei, promovate de catre
legislatia si reglementarile in vigoare. Biblioteca colaboreaza cu toate structurile de
invatamant si de cercetare ale ASEM si cu toate centrele biblioteconomice din tara. Tn
activitatea stiintifica si inovationala Biblioteca ASEM are urmatoarele atributii:
e asigura interactiunea bibliotecarilor privind cercetarea biblioteconomica si
asistenta metodologica si de specialitate, informatizarea bibliotecii;
e sprijina metodologic aplicarea standardelor in domeniul biblioteconomiei;
e elaboreaza si pune in discutie proiectele documentelor normative si legislative
elaborate pe plan national;
e aproba programe, strategii, regulamente si alte documente elaborate in cadrul
bibliotecii;
o efectueaza analiza activitatii bibliotecii, stabileste obiectivele de dezvoltare si
programe de ameliorare a activitatii;
e examineaza diverse probleme de activitate biblioteconomica.

Rezultatele activitatii stiintifice sunt realizate in diverse forme: realizarea temelor de
cercetare gtiintifica; raport gtiintific anual; articole publicate in reviste stiintifice;
comunicari la conferinte stiintifice, simpozioane, seminare; organizarea manifestarilor
stiintifice. Activitatea stiintifica isi gaseste reflectarea in programul anual de activitate a
bibliotecii si programul cumulativ al Sistemului National de Biblioteci (SNB).

Activitatea stiintifica include urmatoarele activitati:

Studii si cercetdri — scopul analiza, evaluarea, compararea si generalizarea rezultatelor
activitatii bibliotecii, elaborarea tematicii cercetarilor in domeniul biblioteconomic si in
domeniul stiintei informarii, orientate in directia perfectionarii servirii informationale a
utilizatorilor.

Asistenta metodologica — scopul careia este de a implementa in practica rezultatele
cercetarilor stiintifice si a experientei altor biblioteci, elaborarea recomandarilor metodice
si a materialelor instructive.

Activitatea bibliograficd — are scopul sustinerea bibliografica gi informationala a activitatii
stiintifice in ASEM, elaborarea lucrarilor bibliografice curente si retrospective, bazelor de
date, sintezelor documentare etc.

Obiectivele de baza si continutul activitatii stiintifice si inovationale in cadrul bibliotecii:

e dezvoltarea bazei stiintifice a perfectionarii servirii informationale a corpului
profesoral-didactic, cercetatorilor, doctoranzilor, masteranzilor si studentilor;

e crearea unei tehnologii rationale, ridicarea eficacitatii si calitati a activitatii
bibliotecii;

e realizarea analizelor informationale pentru determinarea directiilor de baza a
dezvoltarii bibliotecii;

e cercetarea problemelor actuale ale biblioteconomiei si asistentei informationale in
colaborare cu Catedra ,Biblioteconomie si Asistenta informationald”, USM si alte
biblioteci din SNB;

e implementarea in practica a rezultatelor cercetarilor stiintifice;

e organizarea conferintelor stiintifice, seminare, sedinte cu scopul diseminarii
informatiilor privind realizarile stiintifice si activitatea inovationala;

e activitatea editoriala.
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in anul 2010 Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice a Moldovei s-a aflat
in vastul proces de innoire si modernizare, care a contribuit la dezvoltarea calitatii
sistemului de informare si documentare. Directiile de Tnnoire au vizat mai multe aspecte
in care este implicata biblioteca in arealul academic. Ideea principala pentru care am
optat a fost extinderea accesului la informatie prin organizarea unui mediu adecvat
proceselor specifice de studiu si cercetare, asigurand noi spatii de informare la nivelul
cerintelor actuale si ale nevoilor informationale. In acest an Biblioteca Stiintifica a ASEM
si-a intensificat actiunile de diseminare a experientelor si practicilor de succes,
organizand 10 intalniri la nivel international si dezbateri profesionale la nivel national.

In activitatea complexa ce se deruleaza in Biblioteca Stiintificd a ASEM se includ organic
si alte preocupari si implicatii importante ce tin de elaborarea strategiilor i politicilor ale
SNB, participarea la realizarea proiectelor in parteneriat: SIBIMOL, Consortiul elFL
Direct Moldova, Programul INTAS-PERI si altele.

Biblioteca S$tiintifica a ASEM este integratd in 8 proiecte internationale, toate fiind
finantate din granturi: The World Bank Depository and Regional Library Program, Centrul
European de Documentare (,Eui”), Consortiul elFL Direct Moldova, Programul INTAS
PERI, Proiectul ,The East and Central Europe Journal Donation Project”, Proiectul ,Casa
Cunostintelor de la Chisinau”; Proiectul Fundatiei Nippon ,100 Books for Understanding
Contemporary Japan” (100 de Carti pentru intelegerea Japoniei Contemporane);
Proiectul Open Access to content in Moldovan Higher Economic Education, finantat de
Ambasada Norvegiei in Romania.

in anul 2010 au fost realizate activitdti de cercetare si asistenta de specialitate cu
urmatoare tematica:
o Managementul resurselor informationale si documentare;
Biblioteca ASEM - arie de aplicare a strategiilor de marketing;
Asigurarea lingvistica a sistemului informatizat al bibliotecii ASEM;
Crearea bibliotecilor digitale si arhivelor electronice deschise;
Cultura informatiei;
Asigurarea documentara si informationala a procesului de studiu gi cercetare.

Pe tot parcursul perioadei de raportare au fost transmise catre ministere, departamente,
consilile profesorale din facultati si catre Senatul ASEM informatii si analize privind
activitatea Bibliotecii ASEM:
o Baza tehnico-materiala a Bibliotecii ASEM si asigurarea informationala a
procesului de cercetare;
» Biblioteca in contextul evaluarii a activitatii educationale in cadrul ASEM;
e Asigurarea procesului de instruire si cercetare prin dezvoltarea unei baze
documentare si de informati;
o Integrarea resurselor digitale in spatiul informational universitar;
« Alinierea la standardele internationale a activitatii info-documentare;
» Planificarea strategica a dezvoltarii Bibliotecii Stiintifice ASEM.

in anul 2010 au fost elaborate urmétoarele documente ce tin de reglementarea activitatii
Bibliotecii Stiintifice si definitiveaza strategiile ei de dezvoltare.

1. Strategia dezvoltarii Bibliotecii Stiintifice ASEM (2011 - 2015), 27 octombrie 2010
2. Propuneri pentru Regulamentul de atestare a cadrelor bibliotecare

3. Propuneri la Noul Cod al Educatiei

4. Proiectul ,Sistemul Informational Integrat al bibliotecilor din Moldova (SIBIMOL)”
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In anul 2010 au fost perfectionat sistemul de indicatori si sistemul de raportare. Directiile
de activitate ale Bibliotecii $tiintifice a ASEM au vizat multiple obiective de asigurarea
calitatii suportului infodocumentar pentru invatamantul universitar si cercetarea stiintifica
avansata. Astfel, planul nostru managerial a continut obiectivul de baza: Implementarea
Sistemului de Management al calitatii; optimizarea tuturor activitatilor de biblioteca ce
va duce in mod implicit la cresteri considerabile atat cantitative, cat si calitative;
gestionarea rationala a resurselor si a serviciilor Biblioteci Stiintifice a ASEM; orientarea
managementului resurselor umane la noile cerinte, implementarea sistemului complex de
evaluare a muncii salariatilor. Sistemul de Management al Calitatii in Biblioteca Stiintifica
ASEM in anul 2010 a vizat urmatoarele activitati:

1. Implementarea Procedurii de sistem ,Controlul inregistrarilor” care stabileste modul de
identificare, colectare, arhivare, protejare, regasire, conservare si eliminare (distrugere) a
inregistrarilor calitatii, pentru a demonstra aplicarea eficace a Sistemului de Management
al Calitati de catre subdiviziunile ASEM 1in conformitate cu conditile specificate.
Inregistréarile sunt identificate in formularul ,Lista inregistrérilor SMC” prin titlu si prin cod
unic, redactia formularului, indicate Tn spatiile prevazute ale acestora.

2. Implementarea Procedurii de proces ,Aprovizionarea” care stabileste metodologia de
asigurare a conformitatii bunurilor si serviciilor achizitionate cu conditiile specificate,
utilizand procese eficiente de selectare/calificare a furnizorilor. Procedura se aplica
pentru procesele de aprovizionare a bunurilor si serviciilor ce au un impact strategic
asupra calitatii prestarii serviciilor educationale: mobilier; utilaj si tehnica informationala;
manuale si literatura de specialitate; consumabile; servicii prestate de terti (constructie si
reparatie, mentenanta tehnica informationala, consultanta si instruire). Necesarul de
aprovizionare cu manuale si literatura de specialitate este estimat de personalul
serviciului ,Completare. Evidentad” al Bibliotecii Stiintifice ASEM in functie de Planul de
studii, planurile de cercetare stiintificd si cererea utilizatorilor. ASEM efectueaza
selectarea furnizorilor pentru toate tipurile de bunuri si servicii achizitionate. In cazul in
care ASEM nu dispune de informatii privind furnizorul, acestuia i se transmite un
»,Chestionar de autoevaluare a furnizorului’. Utilizdnd informatiile din contracte, referinte,
prospecte, chestionarul de autoevaluare a furnizorului si informatia despre colaborarile
anterioare cu furnizorii, se efectueaza evaluarea lor, in baza ,Fiselor de evaluare a
furnizorilor”, in care se stabileste punctajul furnizorului: pentru utilaj si tehnica
informationala; pentru biroticd si consumabile; pentru manuale si literatura de
specialitate; pentru servicii furnizate de terti; etc. In urma evaluarii si selectiei furnizorilor
se intocmeste ,Lista furnizorilor acceptati” care se pastreaza la responsabilii de procese
si se utilizeaza la selectarea si incheierea de contracte cu furnizorii.

Auditul privind respectarea prevederilor ISO 9001 si Sistemului de Management al
calitati ASEM realizat la 8 decembrie 2010 s-a rezultat in 3 observatii, fara
neconformitati, 3 actiuni recomandate de catre responsabili de proces verificat (Auditor
principal — Eudochia Bajerean, auditor — Victor Zamaru). Personalul a intreprins actiuni
corective si a obtinut rezultate pozitive la fiecare proces observat.

Activitatea redactionala si editorialda a Bibliotecii Stiintifice ASEM a fost axata pe
actualizarea permanenta a informatilor de pe site-ul bibliotecii www.lib.ase.md;
prelucrarea publicatiilor editurii ASEM pentru integrarea lor in Biblioteca digitala ASEM
(44 titluri; 1 CD); editarea materialelor necesare pentru organizarea Zilelor de Informare,
activitatilor culturale si stiintifice; efectuarea lucrarilor de tehnoredactare a materialelor
promotionale privitor la activitatea bibliotecii si serviciile oferite.

Numarul total de publicatii — 35 (inclusiv 15 — stiintifice, 20 — de popularizare) (monografii
— 2; bibliografii — 2; articole in reviste editate in strainatate — 1; reviste nationale categoria
B —1; reviste nationale categoria C — 5.
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Carti publicate 2010:

C

Grigore Belostecinic - Promotor al stiintei,
invataméntului si Reformelor economice (studiu
biobibliografic).- Chigindu: ASEM, 2010.- 302 p. ISBN 978-
9975-75-494-1. Volumul este conceput si realizat in
dorinta de a face cunoscuta activitatea stiintifico-didactica
si administrativa a renumitului savant economist, profesor
universitar, doctor habilitat Tn economie, Membru
Corespondent a Academiei de $tiinte a Republicii
Moldova, rector al Academiei de Studii Economice din
Moldova din anul 2001 — Grigore Belostecinic si cu prilejul
implinirii @ 50 de ani din ziua nasterii. Aceasta lucrare
cuprinde date biografice, date privind studii, stagii
stiintifice, functii academice, experienta si subiectele
cercetari economice, participari la conferinte si congrese,
date bibliografice privind lucrari originale si scrise n

colaborare, precum si referinte privind personalitatea si activitatea Iui Grigore
Belostecinic. Bibliografia lucrarilor include perioada 1988-2009.

PAUL BRAN

- ECONOMIST, FILOSOF, CERCETATOR, PEDAGOG

e%f(’ﬂf‘!ﬁ()if aniversar

Paul Bran — economist, filosof, cercetator, pedagog:
Medalion aniversar la 70 de ani de la nastere:
[biobibliografie]. Alcat.: M. Véatdmanu, N. Cheradi; resp.
ed.: S.Ghinculov. Ch.: ASEM, 2010. 154 p. Acest
Medalion aniversar este prilejuit de implinirea a 70 ani de
la nasterea personalitatii creatoare PAUL BRAN,
fondatorul Academiei de Studii Economice din Moldova.
Profesorului Paul Bran i-a revenit cea mai grea misiune:
cea de a fonda Academia de Studii Economice din
Moldova si a contribui la reforma economica din tara
noastra. Bibliografia contine bibliografia lucrarilor lui Paul
Bran, cugetarile Iui si e-bibliografia marelui savant.
Lucrarea reflectd contributia profesorului Paul Bran la
dezvoltarea Bibliotecii $tiintifice ASEM. Impresii si ganduri
colegiale despre Paul Bran sunt prezentate de Crigore
Belostecinic, Florina Bran, Carmen Valentina Radulescu,

lldiko loan, Vasile Soimaru, Ghenadie Ciobanu, Silvia Ghinculov, Gabriel |. N&astase,

Alexandra Tkacenko.
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Lau, J. Linii directoare privind cultura informatiei
EEE&I si instruirea de-a lungul intregii vieti / red. i trad.
“III N. Turcan; M. Vatamanu, N. Cheradi. Chisinau:

Gunivas, 2010. 64 p. ISBN 978-9975-4070-2-1.
Ghidul international de cultura informatiei a fost
elaborat de Sectorul Information Literacy al
Federatiei Internationale a Asociatiilor si Institutiilor

Jesiis Lau

Linii directoare

privind cultura informatiei Bibliotecare (IFLA) in calitate de suport de baza in
si instruirea activitatea practica pentru specialigti, care simt
de-a lungul intregii vieti nevoia sau sunt interesati Tn organizarea

programelor de formare a culturii informatiei. Ghidul

va ajuta specialigtii din domeniul informatiei, care

realizeazd programe educationale moderne (in
@ special Tn domeniul Tinvatamantului mediu i
1} superior). Totodata, majoritatea conceptiilor expuse,
< principiile si metodele pot fi utilizate cu adaptare
minima in orice mediu bibliotecar. Asstenta acordata
utilizatorilor pentru achizitionarea competentelor
informationale  constituie unul  din  scopurile
profesionale ale specialigtilor din domeniul informatiei, care activeaza in biblioteci de
orice tip. Deprinderile de utilizare a informatiei constituie garantia succesului in invatarea
pe parcursul intregii vieti, in activitatea profesionald si in comunicarea zilnica
interpersonala pentru fiecare cetatean (de exemplu, cand persoana are nevoie de
informatie despre servicile medicale pentru persoana de care ingrijeste, sau
elevul/studentul are nevoie de informatie speciala pentru executarea sarcinilor etc.).

CHISINAL 2010

Managementul si marketingul in biblioteca

Structura organizatorica, coordonarea resurselor umane si perfectionarea personalului.
Biblioteca Stiintifica ASEM are o structura organizatorica functionald care raspunde
misiunii si scopurilor sale. Isi desfasoara activitatea in trei locale, avand 9 compartimente
de activitate specializatda. Schema de posturi este completa si nu sunt fluctuatii de
personal. Angajatii au pregatirea profesionala adecvata rolului si functiei pe care o
indeplinesc in conditii de respectare a calitatii si termenelor stabilite de programele de
activitate. Aceasta structura faciliteazd o buna coordonare a activitatilor si respecta
diviziunea muncii. Personalul colaboreaza eficient la realizarea sarcinilor si manifesta
initiativa si creativitate. Structura organizatorica permite realizarea unui flux de activitati,
de la selectia de documente in vederea achizitionarii si dezvoltarii colectiilor la
prelucrarea documentelor, conservarea acestora si comunicarea informatiilor in sali de
lectura si centru de imprumut, cu o schema completa de 61 posturi.

Activitatea de coordonare a resurselor umane in anul 2010 a fost continuata din punct de
vedere al calitatii comunicarii si al climatului socio-profesional dobandite pana in prezent.
La biblioteca Tsi desfasoara activitatea 59 angajati: 3 la Biblioteca CNC, 57 salariati au
studii superioare, inclusiv de specialitate 42. La Biblioteca $tiintifica a ASEM activeaza
un doctor si doi doctoranzi, sapte salariati participa activ la activitatea stiintifica si
inovationala. Activitatea stii s-a desfagurat si prin participarea la intrunirile profesionale gi
cursurile de instruire pe plan national gi international.
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Profesionalismul lucratorilor este dovedit de diverse functii in afara institutiei noastre:
Membru al Biroului si Consiliului Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova
(ABRM), Presedinte comisiei permanente a ABRM ,Informatizare si tehnologii
informationale”; Presedinte Consortiului elFL Direct Moldova (S. Ghinculov); Lector sup.
la catedra ,Finante si Asigurari” (S. Ghinculov); Lector asistent la catedra ,Marketing si
logistica” (E. Railean); lector sup. La Facultatea Jurnalism si $tiinte ale Comunicarii,
USM (N. Cheradi, A. Gudima). S. Ghinculov este membru in colegiul de redactie a
revistei ,Confluente Bibliologice” (Universitatea de Stat Balti). N. Cheradi este
coordonatorul programului elFL-OA Moldova in reteaua internationala elFL.net. in
comisiile specializate ale Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova activeaza N.
Cheradi, A. Susarenco, M. Vatamanu, T. Nistor, A. Gudima, E. Railean.

Atestarea bibliotecarilor. in scopul executérii Legii cu privire la sistemul de salarizare in
sectorul bugetar nr. 355 din 23.12.2005, Legii cu privire la biblioteci nr. 286 din
16.11.1994, Regulamentului de Atestare a cadrelor bibliotecare aprobat prin Ordinul nr.
28 din 07.02.2006 a Ministerului Culturii si Turismului si cu acordul Ministerului Culturii si
Turismului de la 31.05.06, nr.02/490, in perioada 1-8 iunie 2010 Biblioteca Stiintifica
ASEM a organizat atestarea a 38 de specialisti.

La Comisia Republicana de Atestare au fost examinate 5 dosare si au fost confirmate
gradele de calificare superior pentru S.Ghinculov, N.Cheradi, A.Susarenco; conferite
gradele de calificare superior pentru N. Suvac, E. Railean

Comisia de atestare a Bibliotecii $tiintifice a Academiei de Studii Economice din Moldova
a lucrat conform ordinului rectorului in urmatoarea componenta: Ala Cotelnic — dr.hab. in
economie, prof. univ., Prim-Prorector cu activitate didactica al ASEM — presedinte; Silvia
Ghinculov — dr. in economie, Director, Biblioteca $tiintifica a ASEM, vicepresedinte; Olga
Béarlad — Sef Directie Politici culturale Tn teritoriu i cultura scrisa, Ministerul Culturii al
Republicii Moldova, membru; Mihai Paic - Presedinte Sindical al ASEM — membru;
Natalia Cheradi — Director adjunct, Biblioteca Stiintifica a ASEM, membru; Ina Nicuta —
specialist principal, Biblioteca Stiintifica a ASEM, secretar, a examinat in perioada 1-8
iunie 2010 activitatea a 38 (treizeci si opt) specialisti.

In cadrul examinarii au fost completate fisele de evaluare a activitatii si intocmite
procese-verbale ale evaludrii fiecarui cadru bibliotecar. In rezultatul atestdrii au fost
stabilite urmatoarele: Comisiei i-au fost prezentate spre examinare 38 de dosare, din
care - 17 dosare ale solicitantilor conferirii gradului de calificare intéi; 14 dosare ale
solicitantilor confirmarii gradului de calificare intai; 6 dosare ale solicitantilor conferirii
gradului de calificare doi; 1 dosar al solicitantului confirmarii gradului de calificare doi.

Tn urma examinarii dosarelor si a interviurilor sustinute, Comisia a constatat o pregatire
teoretica si activitate practica corespunzatoare exigentelor pentru conferirea si
confirmarea gradelor de calificare solicitate: 31 (treizeci si unu) de specialisti au acumulat
punctajul necesar pentru conferirea (saptesprezece persoane) si confirmarea
(paisprezece persoane) gradului de calificare intai. Acestia au fost evaluati cu punctaj
mediu de la 80,0 la 88,7 puncte. 7 (sapte) specialisti au acumulat in mediu intre 70,0 —
71,0 puncte, fiind recomandati pentru conferirea (sase persoane) si confirmarea (o
persoana) gradului de calificare doi.
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La 23 aprilie, in intreaga lume a sarbatorit “Ziua Internationald a Cartii si a Dreptului de
Autor”, avand drept scop promovarea dreptului si a libertatii lecturii, Tncurajarea si
stimularea ei, atragerea tinerilor spre institutile de cultura, spre biblioteca, carte si
lectura. Deviza acestei sarbatori mondiale a fost “Lectura pentru toti”. Prin Decretul
Presedintelui Republicii Moldova nr. 189-V din 8 februarie 2010, 23 aprilie este si
sarbatoarea profesionala - Ziua Bibliotecarului. Cu ocazia acestei sarbatori, Asociatia
Bibliotecarilor din Republica Moldova a organizat la 23 aprilie Campania ,Daruieste o
carte” si festivitatile organizate cu prilejul Zilei Bibliotecarului si Zilei Mondiale a Cartii si
Dreptului de Autor. Ziua Bibliotecarului a fost sarbatorita pentru prima oara la aceasta
data in baza decretului Presedintelui Republicii Moldova.

In cadrul festivitatilor au fost prezentate rezultatele Concursurilor Nationale ,Cele mai
reusite lucrari in domeniul bibliologiei si stiintei informarii” si ,,Cel mai bun bibliotecar al
anului 2009”.

l l | cartea GHINCULOV, SILVIA. Sub zodia cartii: provocarea

... schimbarilor in domeniul infodocumentar.- Chisindu:
— Editura ASEM, 2009.- 193 p. a fost mentionats cu Premiul I -
sectiunea Bibliologie.

bibliografia Protagonistul bibliologiei nationale. lon Madan:
Biobliografie / Academia de Studii Economice. Biblioteca
Stiintifica.- Chigindu: Editura ASEM, 2009.- 106 p. a fost
mentionata cu Premiul ,,Magna cum laude”

O 47 20 it S ST}

Protag oiel national:
Fon Madan
(Biokibliografie)

i g

42
Biblioteca Stiintifica ASEM, 2010



La concursul ,,Cel mai bun bibliotecar al anului
2009”, Printre cei mai buni bibliotecari a fost
desemnatéd Elena Railean, specialist principal,
Biblioteca $tiintifica a Academiei de Studii
Economice a Moldovei.

In cadrul festivitatilor prilejuite Zilei Bibliotecarului a fost
mentionatd Maria Vatamanu, sef serviciu ,Bibliografie” al
Bibliotecii Stiintifice ASEM cu Diploma de onoare a
Ministerului Educatiei.

In cadrul festivitatilor prilejuite Zilei Bibliotecarului si Zilei Mondiale a Cartii si Dreptului de
Autor a fost organizata Expozitia de Floristica - exponate prezentate de catre bibliotecari.
Din partea Bibliotecii $tiintifice ASEM au fost prezentate 2 exponate: Cocktailul

cunostintelor: autor Olga Nistiriuc si ,Rapsodii de primavara”, autor Angela Amortitu
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Participarile la diverse intruniri profesionale au contribuit atat la acumularea unor
informatii pretioase despre experientele altor colegi din tara si de peste hotare din
domeniul informatizarii bibliotecilor, problemelor de cooperare etc., cat si la difuzarea
propriei experiente de munca.
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Forurile stiintifice gi practice

la care bibliotecarii de la ASEM au luat parte in anul

2010:
Tema congresului s .
. 19 . Institutia- Autorii
. I simpozionului, . .
Nr. Titlul comunicarii s . organizatoare, comunicarilor
conferintei,
d/o prezentate - .’ . orasul, tara. Data (numele,
seminarului, mesei J L.
desfasurarii prenumele)
rotunde

,centrul de Informare
Publica al Bancii Mondiale -
tendinta spre integrare

Conferinta ,Valorificarea
potentialului bibliotecii
universitare in contextul

Biblioteca Stiintifica
UTM, Chiginau, R.

Proca Aliona,

1. . . . schimbarii paradigmelor | Moldova, 25 martie Secrieru Olga
informationala si dezvoltare SR
L educatiei, stiintei si 2010
economica ’
culturii
Conferinta ,Valorificarea
potentialului bibliotecii Biblioteca Stiintifica
,Capacitatea de schimbare | universitare in contextul UTM, Chiginau, R. . .
< T ! . Cheradi Natalia,
2. ca o0 componenta a | schimbarii paradigmelor | Moldova, 25 martie .
S o SRR Railean Elena
succesului bibliotecilor educatiei, stiintei si 2010
culturii”
Conferinta ,Valorificarea
potentialului bibliotecii Biblioteca Stiintifica
»Rolul politicilor de universitare in contextul UTM, Chisinau, R. Susarenco Ala
3. biblioteca pentru schimbarii paradigmelor | Moldova, 25 martie
dezvoltarea bibliotecilor” educatiei, stiintei i 2010
culturii”
Conferinta » ¥aaricarea | Bibiioteca Stiinifica
-Prelucrarea analitica a poTeniie . UTM, Chisinau, R.
N universitare in contextul . .
documentelor in scopul L . Moldova, 25 martie larovaia Alla,
4. S - schimbarii paradigmelor ex :
asigurarii cercetarii SR 2010 Vatamanu Maria
e A - educatiei, stiintei si
stiintifice si a instruirii '
’ culturii
Facultatea de
,implementarea Sistemului | Simpozion $tiintific Jurnalism si Stiinte
de Management al Calitatii | National ,Paradigme si ale Comunicarii,
in  Biblioteca  Stiintifica | tendinte in informarea si | Catedra Cheradi Natalia
ASEM: aspecte | comunicarea stiintifica” Biblioteconomie si
metodologice” Asistenta
Informationala,
Academia de Studii
Economice,
5. Programul elFL-OA

Moldova, Chisinau,
USM 2 iulie 2010
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,Cultura Informationala in
contextul Programului

Simpozion Stiintific
National ,Paradigme si

Facultatea de
Jurnalism si Stiinte
ale Comunicarii,
Catedra
Biblioteconomie si
Asistenta

6. UNESCO , Informatia tendlnt,fa in mfor_rna!r_eea”gl Informat,!onala, ) Vatamanu Maria
; comunicarea stiintifica Academia de Studii
pentru toti ; .
; Economice,
Programul elFL-OA
Moldova, Chisinau,
USM 2 iulie 2010
Facultatea de
Jurnalism si Stiinte
ale Comunicarii,
Catedra
»,COBEpLLUEHCTBOBAHME Simpozion Stiintific Biblioteconomie si
Hay4HbIX KOMMYyHUKauuin Ha | National ,Paradigme si Asistenta
7. 6ase nsyyenus cneundpukm | tendinte in informarea si | Informationala, Railean Elena
WHOPMALIMOHHbIX comunicarea stiintificd” Academia de Studii
noTpebHocTewn yyYeHbIx” Economice,
Programul elFL-OA
Moldova, Chisinau,
USM 2 iulie 2010
Biblioteca Nationala
Cum va evolua profesia Sedinta virtuala a a Republicii Moldova,
8. ’r’mastré mai de Srte" Clubului Chisinau, 1 Cheradi Natalia
P biblioteconomistilor septembrie 2010
Biblioteca Nationala
Sedinta virtuala a a Republicii Moldova,
9. | ,Bibliotecarul modern” Clubului Chisinau, 1 Vatamanu Maria
biblioteconomistilor septembrie 2010
Universitatea
»Saptaméana Internationala Pedagogica de Stat
a Accesului Deschis — o Masa rotunda ,Biblioteca | ,lon Creanga”,
10. | provocare pentru universitara: realizari si Chisinau, R. Cheradi Natalia
bibliotecari” perspective” Moldova, 26
octombrie 2010
— Conferinta Stiintifica Academia de Studii
»Analiza citarilor ca Internationala ,Rolul .
instrument de evaluare a investitiilor in dezvoltarea ECO”O”."'F.‘G a . .
11. RV L . Republicii Moldova, Cheradi Natalia
activitatii stiintifice in durabila a economiei .
; P . N Chiginau, 29-30
domeniul economic nationale Tn contextul !
S ” octombrie 2010
integrarii europene
Comisia ,Cultura
Informationald” si
Atelier profesional sectiunea ,Biblioteci
. . < .Formarea culturii Scolare” ABRM;
,Cultura informationala si ; ; oo . N
N informationale — Biblioteca Nationala “ex .
12. | noua paradigma ’ ’ Vatamanu Maria

educationala”

prioritate a bibliotecilor in
Societatea
informationald”

pentru Copii ,lon
Creanga”, Chisinau,
Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
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Biblioteca Stiintifica
ASEM,

Sesiune de comunicari: Comisia
LActivitatea Comisiei aTendll?’;e acttur? le lm il ,,Informa‘qzare s
13. | ,Informatizare si tehnologii | 2€2Voltarea tennologiilor | tehnologii Ghinculov Silvia
formationale™ informationale in . Informationale
’ ’ bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
,Publish or Perish si Google | ,Tendinte actuale in .Informatizare si
14, Scholar - instrumentg Qezvolta_rea terlnologiilor tehnologii ) Cheradi Natalia
moderne pentru analiza informationale in Informationale
impactului cercetarilor”; bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
,,5I/I6]'II/IOTeKaVB . — ASEI_VI_, Railean Elena
COBPEMEHHOW cucteme Sesiune de comunicari: Comisia
Hay4HbIX KOMYHUKaLMI” »1endinte actuale in Jinformatizare si
15 dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii
' informationale n Informationale”
bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
,Retele sociale web — »1endinte actuale in ,Informatizare si
16 suport pentru optimizarea si | dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii Gudima Ana,
" | simplificarea interactiunii informationale in Informationale” Nicuta Ina
utilizator — biblioteca” bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
,Tendinte actuale in ,Informatizare Si
17 »Suportul informational al dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii Susarenco Ala
" | stiintei si inovari” informationale in Informationale”
bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
P . - »1endinte actuale in ,Informatizare Si
~Perspectivele dezvoltarii d Ita tehnologiilor | tehnologii
18. | servirii utilizatorilor in dezvoltarea ten 9 ennolog » Suvac Natalia
Biblioteca Stiintifica ASEM? | Informationalein | Informationale”
’ bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,

11 noiembrie 2010
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Biblioteca Stiintifica
ASEM,

Amortitu Angela

Sesiune de comunicari: Comisia
. o . »1endinte actuale in .informatizare Si
,Diversificarea ofertei ’ . ..
; . N dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii
19. | informationale in sprijinul ) X n . ”
rocesului educational” informationale in Informationale
P ’ bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
. ; »1endinte actuale in .informatizare Si .
.Dezvoltarea continutului ; . .. Korcevskaia Inna,
o . . dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii
20. | digital in universitati: inf : N f . » Muntean Ana,
abordari conceptuale” n o_rma'gl_ona!e n . Informationale C Nichifor Doina
bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
. »1endinte actuale in .Informatizare Si
.e-Learning: resurse ’ . ..
; . dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii o
21. | informationale pentru inf ionale i Inf ionale” Lupan Lilia
studenti” in o_rma’g_ona.e in _ nformationale o
’ bibliotecile din Republica | ABRM, Chiginau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Biblioteca Stiintifica
ASEM,
Sesiune de comunicari: Comisia
.Misiunea  bibliotecii  si | ,Tendinte actuale in .informatizare Si .
o ’ .. . Proca Aliona,
prezervarea  digitala  a | dezvoltarea tehnologiilor | tehnologii
22, » ) : N . ” Golovco
documentelor informationale in Informationale Parascovia
bibliotecile din Republica | ABRM, Chisinau,
Moldova” Republica Moldova,
11 noiembrie 2010
Universitatea de Stat
din Moldova,
Facultatea de
. Masa rotunda Jurnalism si §t_|!n’ge
,Purple Cow - un mijloc | 7 " ..~ ale Comunicarii,
simbolistic pentru ideea de Jnvatamantul Catedra
23. biblioteconomic din . L Cheradi Natalia
remarcabil ; s Biblioteconomie si
Moldova: realizari, !
robleme si perspective” Asistenta
P s! persp Informationala,
Chisinau, 24
noiembrie 2010
Biblioteca Municipala
»consideratii privind Sedinta clubului ,B.P. Hasdeu”,
semnificatiile romanesti ale | ,BIBLIOARTIS” Chisinau, Republica
24. | conceptului cultura consacrata Zilei Moldova, 25 Cheradi Natalia
informatiei” Internationale a noiembrie 2010

Informatiei
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25.

»#Arhive institutionale (IR):
rolul bibliotecilor”

Master-Class

»Repozitoriul institutional:

conceptualizare,
continut, etape de
constituire”

Universitatea Libera
Internationala din
Moldova,
Departamentul
Informational
Biblioteconomic,
Chisinau, Republica
Moldova, 13
decembrie 2010

Cheradi Natalia

26.

.Implementarea tehnologiei
IR in institutiile de
invatdmant superior din
Republica Moldova”

Master-Class

»Repozitoriul institutional:

conceptualizare,
continut, etape de

DIB ULIM, Chisinau,
Republica Moldova,
13 decembrie 2010

Railean Elena

constituire”

Participari fara comunicari:

1.

10.

11.

12.

Symposia Investigatio Bibliotheca, editia a 2-a ,Creativitatea bibliotecarilor —
prezenta indispensabild competitivitatii institutionale si individuale”, Universitatea
Liberéa Internationaléd din Moldova, Departamentul Informational Biblioteconomic,
28 ianuarie 2010 (Nicuta Ina Pacratov Elena, Angela Amortitu)

Clubul Bibliografilor ,BiblioArtis”. Sedinta de Constituire, Universitatea Libera
Internationaléd din Moldova, Departamentul Informational Biblioteconomic, 19
martie 2010 (larovaia Alla)

Simpozionul Stiintific ,Anul Bibliologic 2009”, a 19-a editie, ,Anul Bibliologic 2009
- anul promoVvarii imaginii bibliotecii publice in comunitate”, Biblioteca Nationalé a
Republicii Moldova, 31 martie 2010 (10 persoane)

Salonul International de Carte pentru Copii si Tineret, editia a XIV, MOLDEXPO,
Chiginau, 21-25 aprilie 2010 (12 persoane)

23 aprilie — Ziua Bibliotecarului, Ziua Internationald a Céartii gi a Dreptului de
Autor, ABRM, Chigindu, 23 aprilie 2010 (15 persoane)

Concursul National ,Cele mai reusite lucrari in domeniul bibliologiei si stiintei
informarii” si ,Cel mai bun bibliotecar al anului 2009”, ABRM, Chisinau, 23 aprilie
2010 (15 persoane)

Atelierul profesional ,Aplicarea standardelor de specialitate in activitatea
bibliotecilor”, Biblioteca Stiintificd Medicalda USMF ,Nicolae Testemitanu”,
Chisindu, 27 aprilie 2010 (Nicuta Ina)

Masé rotunda ,Spatiul public de comunicare profesionald — revistele de
specialitate”, Catedra de Biblioteconomie si Asistenta Informationald, USM in
colaborare cu Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu”, Chisindu, 28 aprilie, 2010
(Cheradi Natalia, Amortitu Angela)

Lansarea Bibliotecii Nationale Digitale Moldavica, Biblioteca Nationald a
Republicii Moldova, Chigindu, 4 mai 2010 (Cheradi Natalia, Gudima Ana, Railean
Elena).

Scoala de Vard ,Advocacy pentru bibliotecari: continut si comportamente
Sadova, Republica Moldova, 27-29 mai 2010. Proiect finantat de Ambasada SUA
la Chisindu si Fundatia Soros-Moldova (Cheradi Natalia)

Simpozionul Valori Bibliofile Zilele Eminescu —Alecsandri, Editia a XIX-a,
Biblioteca Nationald a Republicii Moldova, Societatea Bibliofililor ,Paul Mihail”,
Chiginau, Republica Moldova, 15-16 iunie 2010 (Cheradi Natalia)

Masa rotunda ,Educatia profesionald si etica specialistului de biblioteca:
probleme gsi solutii”. Reuniunea profesionald prilejuitd de 50 de ani de activitate
neintreruptd a Invatdmantului Biblioteconomic gi 30 de ani de activitate a

”
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Facultétii de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii. Facultatea Jurnalism si Stiinte
ale Comunicérii si Catedra Biblioteconomie gi Asistentad Informationald (BAl), in
colaborare cu Departamentul Informational Biblioteconomic ULIM, Asociatia
Bibliotecarilor din Republica Moldova, Chisindu, 25 iunie 2010 (Cheradi Natalia,
Perciune Larisa, Sandu Nina)

13. Salonului International de Carte, editia a XIX-a, Consacrata implinirii a 160 ani de
la nasterea poetului Mihai Eminescu, Biblioteca Nationald a Republicii Moldova,
Chigindu, 31 august — 3 septembrie 2010 (Cheradi Natalia, Vatdmanu Maria,
Secrieru Olga)

14. intrunirea cu reprezentantii Agentiei Achizitiei Publice, Biblioteca Stiintificd
Centrald ,Andrei Lupan” a Academiei de Stiinte a RM, Chisindu, 12 octombrie
(Negaréa Elena)

15. Duplexul profesional ,Digitizarea - calea spre cunoagtere: proiecte si
parteneriate”. Proiectul Europeanalocal, Biblioteca Municipald ,B.P. Hasdeu’,
Biblioteca Judeteana ,O. Goga” (Cluj, Roménia), 13 octombrie 2010 (Korcevskaia
Inna)

16. Masa rotunda ,Catalogarea si indexarea: reflectii profesionale actuale’,
Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii,
Catedra Biblioteconomie gsi Asistentad Informationalad; Biblioteca Republicana
Stiintificd Agricold a Universitatii Agrare de Stat din Moldova, Chisindu, 20
octombrie 2010 (Vatamanu maria, Nistor Tamara)

17. Atelier profesional ,Indexarea coordonatd a documentelor”, Sectiunea “Biblioteci
universitare si specializate” a Asociatiei Bibliotecarilor din RM in colaborare cu
Biblioteca Republicana Stiintifica Agricold a UASM, 2 noiembrie 2010 (larovaia
Alla, Pancratov Elena)

18. Atelierul profesional ,Biblioteca de colegiu/scoala profesionald in dialog cu
fenomenul Biblioteca 2.0”, Colegiul de Informatica, Chisindu, Republica Moldova,
11 noiembrie 2010 (Capcelea Ecaterina)

19. Atelierul profesional ,Biblioteca scolard intre traditie si modernitate” Liceul-
academic roméan-englez ,Mircea Eliade”, Chigindu, Republica Moldova, 11
noiembrie 2010 (Larisa Jeinova)

20. Atelier profesional ,Probleme actuale ale Catalogaérii si Indexarii” organizat in
cadrul Conferintei anuale ABRM ,Accesul deschis la informatie si cunoastere:
sustinerea progresului durabil”, BCS ,Andrei Lupan” a Academiei de Stiinte din
Republica Moldova, Chisindu, 11 noiembrie 2010 (Nistor Tamara)

21. Sesiunea de comunicari ,Rolul bibliotecilor universitare in comunicarea stiintifica”,
Biblioteca Stiintificd UTM, Chigindu, Republica Moldova, 11 noiembrie 2010
(Golovco Parascovia, Sandu Nina, Ursu Stela, Cebotaru Aurelia)

22. Sesiune de comunicari ,Bibliotecile publice si comunitatea in contextul societatii
cunoasterii: asigurarea accesului la informatie la nivel local”, Biblioteca
Municipala ,B.P. Hasdeu”, Chisindu, 11 noiembrie 2010 (Virlan Lidia)

23. Masa rotunda ,Sistemul European de Certificare pentru profesionisti in
biblioteconomie, informare, documentare: deschideri pentru Republica Moldova’,
ULIM, Departamentul Informational Biblioteconomic, Chisindu, Republica
Moldova, 11 noiembrie 2010 (Cervoneascii Ana)

24. Master Class cu participarea Dr. Kjell Nordstrom, autorul cértii ,Funky Business
Forever” organizat de Asociatia Oamenilor de Afaceri din Moldova, Chigindu, 16
noiembrie 2010 (Amortitu Angela)

25. Seminar ,Mediul si politica informationalad”, Biblioteca Stiintificd Centrala ,Andrei
Lupan” ASM, Chisin&u, 18 noiembrie, 2010 (Cheradi Natalia, Nicuta Ina)

26. Conferinta Stiintificad aniversara ,Biblioteca Stiintificd - 65 de ani in rolul de
partener si inovator al procesului educational si de cercetare gtiintifica
universitard”, Bélti, Republica Moldova, 15 decembrie 2010 (Ghinculov Silvia,
Cheradi Natalia).

50
Biblioteca Stiintifica ASEM, 2010



Proiectele Bibliotecii Stiintifice ASEM in 2010

Serving the World Bank Group and IME.

t{?éilbrarynetwork= -y

1. Proiectul ,,The World Bank Depository and Regional Library Program”. in cadrul
programului ,Biblioteci depozitare si regionale” Banca Mondiala colaboreaza cu
Biblioteca ASEM, care este un partener activ ai Bancii Mondiale Tn organizarea colectiilor
de publicatii ale Bancii, in diseminarea informatiilor despre aceste publicatii si in
promovarea accesului la ele pentru diferite grupuri de utilizatori. Anual Biblioteca ASEM
editeaza buletinul bibliografic ,The WB’s Publications. New Titles”, care reflecta
informatia despre documentele primite de la Banca Mondiala pe parcursul unui an. Pana
in prezent au fost editate 12 numere a acestui buletin, ultimele trei fiind realizate in
format electronic. La 3 decembrie 2007 a fost semnat Memorandumul Acordului Pentru
gestionarea Centrului de informare publicd. Conform acestuia Biblioteca Stiintifica ASEM
si Banca Mondiald vor organiza acest centru in scopul difuzarii cunostintelor si
diseminarii informatiilor. Centru va distribui publicatile Bancii Mondiale, rapoarte,
proiecte si alte materiale ale Bancii Mondiale destinate pentru biblioteca regionala.
Biblioteca Stiintifica ASEM va oferi utilizatorilor facilitati ca spatiu pentru studii si
informare. A fost realizata inregistrare la World Bank e-Library care ofera accesul on-line
la 5000 de publicatii. in colectia bibliotecii in anul 2010 au intrat 38 publicatii de la Banca
Mondiala si Fondul Monetar International.

e 2. Proiectul ,,Centrul European de Documentare” (,,Eui”)

prin serviciile sale informationale, asigura conditii viabile si
ACCESS TO EUROPEAN eficiente pentru accesul la informatiile si documentele Uniunii
E%Rlljlr?cl\ffxb Europene. Centrul furnizeaza informatii privind integrarea

eI o)\ ReleleVIVIXNIEMN  curopeana pentru procesele de instruire, formare si educare,
precum si activitatea de cercetare, prin dezvoltarea unei baze
documentare, destinate sustinerii programelor de invatamant si
cercetare ale studentilor, cadrelor didactice si cercetatorilor. n
colectia bibliotecii in anul 2010 au intrat 151 publicatii de la
Comisia Europeana.

3. Consortiul elFL Direct Moldova (Informatia Electronica pentru g
Biblioteci) este un proiect de colaborare, scopul caruia este
asigurarea accesului la o gama larga de reviste electronice

stiintifice din intreaga lume. Prin intermediul EBSCO

Publishing si alte edituri stiintifice Bibliotecile primesc acces la

12 baze de date (20000 reviste full text, peste 2500 carti, brosuri si editii de referinta in
limba engleza). Tn anul 2009, prin intermediul EBSCO Publishing, utilizatorii au avut
acces la urmatoarele baze de date: Academic Search Premier; Business Source
Premier; Regional Business News; MEDLINE; ERIC; MasterFILE Premier; Health Source
- Consumer Edition; Health Source: Nursing/Academic Edition; Clinical Pharmacology;
Library, Information Science & Technology Abstracts, GreenFILE, Research Starters —
Business, Research Starters — Education.

A user’s guide
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Activitatea Consortiului elFL Direct Moldova, realizarile si perspectivele functionarii se
reflecta in scrisorile informative on-line in forma de Newsletters (buletine informative).
Odata in trimestru, Consortiul elFL Direct Moldova ofera informatii coordonatorului EIFL.
Aceasta informatie este prelucrata pentru prezentarea ei ulterioara pe site-ul
www.eifl.net, alaturi de informatiile consortiilor nationale. In anul 2010 au fost prelucrate
si transmise membrilor consortiului 4 Newsletters.

Pe plan national, Consortiul promoveaza ideea de parteneriat ca forma optima de
utilizare comuna si eficientd a resurselor electronice in biblioteci Tn conditile de criza.
Rezultatele activitati Consortiului au fost reflectate in editii periodice, materialele
conferintelor, prin intermediul site-ului http:/lib.ase.md/eifl_direct moldova.htm. Anual
este realizat Programul de promovare a resurselor Companiei editoriale EBSCO
Publishing si a editurilor Oxford, Camridge etc. Acesta include o serie de activitati
organizate: ingtiintarea prin e-mail, transmiterea ofertelor, prezentarea resurselor etc.

Reprezentantii Consortiului au participat la mai multe prezentari, conferinte, mese
rotunde etc. Consortiul a manifestat interesul pentru organizarea activitatilor de lobby
pentru promovarea intereselor bibliotecilor la nivel guvernamental. Consortiul este
preocupat de imaginea organizationald, prin atentie deosebitd acordata partenerilor,
utilizatorilor reali si potentiali, VIP - persoanelor care sunt capabili sa influenteze
activitatea acestuia. In bibliotecile Consortiului sunt realizate diverse actiuni de
promovare in cadrul sedintelor senatelor, catedrelor, Zilelor de Informare, expozitiilor,
prin intermediul site-urilor etc., unde utilizatorul final al resurselor electronice este
ingtiintat despre resursele informationale, este instruit in vederea utilizarii revistelor
electronice in activitatea de educationala si de cercetare.

Informarea permanenta si instruirea personalului in vederea dezvoltarii deprinderilor de
utilizare a resurselor electronice si navigare profesionala in totalitatea resurselor
disponibile la nivel de biblioteca concreta, raméne o sarcina importanta a activitatii
Consortiului. Acest obiectiv este primordial, deoarece numai un specialist pregatit poate
sa explice si sa demonstreze beneficiarului bibliotecii avantajele utilizarii bazelor de date.
Promovarea activitati - Consortiului este realizatd prin  intermediul  site-ului
http://lib.ase.md/eifl _direct moldova.htm si blogului consacrat problemelor accesului
deschis in Republica Moldova: http://oarm.blog2x2.net/, altor instrumente web:
slideshare, YouTube etc.

Pe parcursul anului de referintéd informatia despre Consortiu a fost clar structurata si
oferitd pentru utilizare membrilor Consortiului, beneficiarilor i tuturor navigatorilor din
mediul Internetului. Au fost optimizate si completate noi sectiuni ale site-ului. Site-ul este
actualizat permanent. Informatia inclusa este utila si poate ajuta comunitatea
profesionala din Republica Moldova in propria activitate de organizare a accesului la
resurse electronice.

Compania EBSCO este furnizorul principal al bazelor de date academice din intreaga
lume si accesul la aceste resurse ofera oportunitati unice consumatorilor de informatii
stiintifice din bibliotecile consortiului elFL Direct Moldova. Analiza de utilizare a bazelor
de date EBSCO in anul 2010, permite de a trage concluzii despre cresterea popularitatii
acestor resurse in randurile utilizatorilor, in special pentru cadrele didactice universitare
si pentru cercetatori.

Mai frecvent sunt utilizate bazele de date Tn Biblioteca $tiintifica Centrala ,Andrei Lupan”
a Academiei de Stiinte a Moldovei, Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,Aleco
Russo” din Balti, Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice din Moldova. Cu
toate acestea, potentialul acestor resurse, in opinia noastra, este folosit de catre
utilizatorii nostri, numai la 10%. Printre principalele motive mentionam: lipsa de
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cunoastere a limbilor straine, a tehnologiei informatiei, lipsa de aptitudini pentru obtinerea
informatiei stiintifice prin intermediul Internetului etc.

Cererea de resurse electronice EBSCO si alte companii de furnizare a publicatiilor
electronice (Oxford Online Products; Bio One; Cambridge Journals Online) in raport cu
statisticile, este de natura sezoniera. Deci, cererea este activizata in lunile de toamna-
primavara si diminueaza in lunile de vara. Statistica utilizarii bazelor de date EBSCO 1in
2010 constituie 44707 de cautari (21911 in 2009).

Potrivit statisticilor, liderii Tn promovarea si utilizarea bazelor de date EBSCO in anul
2010 sunt: Biblioteca Stiintificd Centrald ,Andrei Lupan” a Academiei de Stiinte a
Moldovei, Biblioteca Stiintificd a Universitatii de Stat ,Aleco Russo” din Balti, Biblioteca
Stiintifica a Academiei de Studii Economice din Moldova.

Biblioteca 2008 2009 2010

Biblioteca Stiintifica Centrala 6732 5197 9983
»LAndrei Lupan” a Academiei de
Stiinte a Moldovei

Biblioteca Stiintifica a Universitatii 3990 5273 9429
de Stat ,Aleco Russo” din Balti

Biblioteca Stiintifica a Academiei 5219 4051 10496
de Studii Economice din Moldova

12000
10000+
8000 O ASM
6000 m USB
OASEM

4000
2000

2008 2009 2010

Utilizarea bazelor de date EBSCO
in bibliotecile ASM, USB si ASEM, 2008-2010

Bibliotecile publice deocamdatad mai putin utilizeazad aceste resurse, insa, avand in
vedere tendintele actuale din Tnvatamant si folosirea intensiva a limbilor straine, putem
prognoza viitoarea crestere a cererii pentru resurse electronice. EBSCO are ca scop
dezvoltarea continua a bazelor lor de date - prin imbunatatirea calitatii continutului
acestora, precum si prin dezvoltarea de software-ul modern.
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Interfata EBSCO este supusa constant modificarilor si imbunatatirilor pentru a facilita
accesul la resurse:

o Astfel, interfata poate fi utilizatd acum gi in limbile roména si rusa ca un avantaj
pentru utilizatorii nostri;

e O imbunatatire semnificativa este prezenta functiei de translator on-line pe site-ul
companiei;

o Existd posibilitatea de a trimite textele integrale prin e-mail. In cazul in care
documentul este prezentat in formatul HTML, textul va fi situat in corpul email-
ului. In cazul in care documentul este prezentat in formatul PDF, va fi trimis
utilizatorului ca un fisier atagat;

e Sectiune HELP pentru fiecare baza de date. Posibilitatea de a intra pe pagina
HELP in timpul navigarii in baza de date.

Analiza demonstreaza ca functionalitatea inaltd nu este suportata de o cerere sporita.
Este necesara optimizarea tuturor proprietatilor EBSCO, de continuat munca de
promovare a initiativelor privind accesul la informatia electronica, instruire, editarea
materialelor publicitare, pentru a forma un nivel adecvat de pregatire a utilizatorilor.
Analiza resurselor ne ofera posibilitatea de a concluziona privind fezabilitatea abonarii la
bazele de date EBSCO a bibliotecilor de diferite tipuri. Arhiva mare de informatii stiintifice
de mai multi ani (inclusiv reviste academice recenzate de editori si societati stiintifice);
posibilitatea adancimii de cautare si oportunitatea de a obtine informatii, face ca bazele
de date sa fie principalele resurse electronice de informare stiintifica si academica.

Pe baza datelor statistice putem trage unele concluzii: eficacitatea actiunilor de
promovare a resurselor; perioadele de crestere si de scadere a utilizarii resurselor on-
line etc. Cu toate acestea, din cauza crizei economice, Consortiul se confrunta cu
dificultati financiare si cautda modalitdti suplimentare de achizitionare a resurselor
electronice. De exemplu, s-a explorat posibilitatea de subscriere la baze de date JSTOR,
Oxford Press, Euromonitor International etc. Se studiaza si se promoveaza resursele
electronice externe, care pot fi folosite de catre utilizatorii Consortiului, cum ar fi biblioteci
digitale din Romania, Rusia si alte tari din Europa si America.

Consortiul elFL Direct Moldova si Biblioteca S$tiintifica Centrala ,Andrei Lupan” a
Academiei de Stiinte a Moldovei au incheiat un Contract, referitor la achizitionarea
Abonamentului pentru reviste stiintifice electronice Springer pe anii 2009-2010 (conform
Licence Agreement SpingerLink Information System intre elFL Direct Consortium
Moldova si Springer Science+Bisiness Media BV). Editura Springer este una din cele mai
prestigioase edituri stiintifice mondiale care a asigurat accesul la reviste in SpringerLink
(1748 titluri) http://www.springerlink.com/journals si e-carti din anii 2005-2010
http://www.springerlink.com/ebooks/.

O directie importanta in activitatea Consortiului elFL Direct Moldova este informarea
permanenta privind noile tendinte in comunitatea biblioteconomica mondiala, noutati in
echiparea tehnica a bibliotecilor, perfectionarea sistemului de servire a utilizatorilor in
bibliotecile de toate tipurile. in anul 2010 membrilor Consortiului au fost trimise 531
scrisori, contindnd informatii profesionale. Aceasta informare este realizata pe baza
materialelor conferintelor internationale, rapoartelor, preprintelor gi altd documentatie din
domeniul biblioteconomic. Prezintd mare interes pentru managerii superiori experienta
bibliotecilor de peste hotare privind influentarea intereselor bibliotecilor prin lobby la toate
nivelurile.
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Republica Moldova Ghidul Accesul Deschis: oportunitati
si provocari. Tradus in limba roména din publicatia in

ﬁ?l Prezintd mare interes pentru comunitatea bibliotecara din
IL| limba engleza intitulatd Open Access - Opportunities and

Accesul

- challenges: A handbook, publicata de Oficiul pentru
Publicatii al Uniunii Europene in 2008, la randul sau
tradusa Tmpreuna in limba engleza de Comisia Europeana
v ‘ si Comisia Germana pentru UNESCO din editia originala in

Deschis limba germand Open Access - Chancen und

Herausforderungen - ein Handbuch, publicata pentru prima

datd de Comisia Europeana pentru UNESCO in 2007 cu
e sprijinul Ministerului de Externe German. Traducere fin
limba romana: Kosson(www.kosson.ro), 20009.
Responsabilitatea traducerii in limba roméana tine in
intregime de Kosson.

Reprezentantii Consortiului elFL Direct Moldova au posibilitate de a promova valorile gi
interesele acestuia participand la diverse foruri nationale si internationale. in anul 2010,
conducerea Consortiului elFL Direct Moldova a desfasurat activitati de lobby a
intereselor bibliotecilor din Republica Moldova la nivel de stat. Astfel, impreuna cu
Asociatia Bibliotecarilor din Moldova au fost trimise scrisori catre diferite autoritati
guvernamentale ale tarii care au solicitat sprijin financiar pentru bibliotecile consortiului.
Consortiul este implicat activ in procesul legislativ, de exemplu, apara interesele
bibliotecilor, a publicului larg in elaborarea modificarilor la proiectul de lege cu privire la
dreptul de autor si drepturile conexe.

Activitatea de reglementare si legalizare a transferurilor de plati ale membrilor
Consortiului elFL Direct Moldova catre Compania editorialda EBSCO Publishing a fost
realizata in anul 2010 cu intarziere. Aceasta activitate a necesitat resurse de timp
considerabile pentru elaborarea unui set de documente pentru argumentarea generala,
inaintatad catre Compania EBSCO Publishing privind negocierea preturilor rezonabile
pentru situatia financiara actuala a Consortiului.

Activitatea Consortiului elFL Direct Moldova in anul 2010 a fost indreptata spre
realizarea obiectivelor planificate si poate fi apreciatd ca una satisfacatoare. insa, pentru
dezvoltarea unui consortiu puternic este nevoie in continuare de eforturi comune privind
atragerea noilor membrii, lobbyzarea intereselor consortiului cu scopul de a obtine
sprijinul financiar din partea statului, dezvoltarea formelor de colaborare si parteneriat,
perfectionarea instrumentelor de promovare a resurselor informationale etc.

: ‘ IMSP 4. Proiectul Asociatiei INTAS — PERI
International Metwork (Uniunea Europeana). Scopul acestui
for the Availability of Scientific Publications Proiect este implementarea si dezvoltarea

unui sistem electronic de accesare a
publicatiilor stiintifice pentru cercetatorii din CSI (11 tari) si asigurarea accesului la reviste
electronice. in anul 2010 Biblioteca ASEM a asigurat prin intermediul Programului INTAS
PERI acces la 3 baze de date: Blackwell Synergy; Oxford University Press; Emerald

Group Publishing Limited.
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Journal Donation Project

5. Proiectul ,,The East and Central Europe
Journal Donation Project” (SUA), prin
intermediul caruia biblioteca in anul 2010 a
abonat 16 reviste academice recenzate,
recunoscute pe plan mondial in valoare de 1000
USD.

6. Proiectul ,,Casa Cunostintelor de Ia
Chisinau”. Acest proiect de colaborare a Primariei
Chisinau, Francofoniei si organizatiilor partenere
ale societatii civile ca Alianta Franceza din
Chisinau pune la dispozitie pentru un public divers
de studenti, profesori si cetateni echipamente
moderne de comunicare, acces direct la mass-
media audiovizuala si instrumente digitale, precum
si resurse de instruire (carti, reviste, biblioteci audio
si video on-line ). Casa Cunostintelor actioneaza ca o interfata pentru comunitatea de
profesori si studenti, prin programe de training traditionale sau la distanta. Pe parcursul
anului 2010 Biblioteca Stiintifica ASEM a prelucrat 1249 exemplare de carte care au fost
clasificate, indexate si introduse in baza de date ASEM.

7. Proiectul Fundatiei Nippon ,100 Books for
1003 Understanding Contemporary Japan” (100 de Carti pentru
ooks intelegerea Japoniei Contemporane) in valoare 56487 lei.
Under'stél.nding Acest proiect permite Dbibliotecii sa acopere golurile
Contemporary Japan informationale cu privire la tematica japoneza. Astfel, in cadrul
proiectului Biblioteca Stiintificda ASEM a primit publicatii privind
experienta japoneza in dezvoltarea economica, particularitatile
managementului  japonez, marketingului, precum = si
caracteristicile de functionare a sistemului monetar etc. Cartile
despre Japonia, cu amabilitate furnizate de fundatia Nippon
vor ajuta utilizatorii sa obtind informatii complete despre
cultura, economie si politica din Japonia, sa inteleaga mai clar
particularitatile formarii statului japonez.

8. Proiectul Open Access to content in Moldovan Higher Economic Education,
finantat de Ambasada Norvegiei in Romania in valoare 8000 EURO si destinat
implementarii tehnologiei Institutional Repository (IR) in invatamantul superior economic
din Republica Moldova. Principalele activitati din acest proiect vor fi realizate in anul
2011.
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Relatiile internationale s-au concretizat in conventii de cooperare internationala privind
schimbul de documente, aflate in derulare sau in faza de inceput cu Bibliotecile
Universitare ,Stefan cel Mare”, Suceava, Romania; ,Dunarea de Jos”, Galati, Romania;
Biblioteca Universitara Craiova, Romaénia; ,Lucian Blaga” Sibiu, Romania; Biblioteca
Universitatii Valahia, Targoviste, Roméania; Biblioteca Universitatii de Nord Baia Mare,
Romania; ,Lucian Blaga” Cluj-Napoca, Roménia; ASE Bucuresti, Roméania; ,Ovidius”,
Constanta, Romania; ,Constantin Brancoveanu” Pitesti, Romania; BCU Bucuresti,
Romania; Centrul Regional de Formare Continua pentru Administrare Publica Locala,
Sibiu, Roménia; Academia de studii economie ,IR&Progects” Krakovia, Polonia;
Biblioteca universitatii de stat din Voronej, Federatia Rusa; Biblioteca Universitatii de stat
din Belorusia; Deutsche Zentralbibliothek fur Wirtschaftswissenchaften, Germania;
Scoala economica “Stockholm”, Riga, Lituania; Biblioteca Academiei Nationale “D.A.
Tenov”, Bulgaria.

Integrarea Bibliotecii ASEM in Sistemul National de Biblioteci

Integrarea Bibliotecii ASEM 1in Sistemul National de Biblioteci este realizata prin
participarea la proiecte comune, strategii, elaborarea documentelor programate de catre
Consiliul Biblioteconomic National (CBN), elaborarea si aplicarea standardelor si
instructiunilor, comunicari la reuniuni profesionale. Alte activitati comune: Sistemul
Informational Integrat al Bibliotecilor din Moldova (SIBIMOL); Asociatia Bibliotecarilor din
Republica Moldova; Consiliul Director al bibliotecilor de invatamant din Republica
Moldova etc.

Catedra ,Biblioteconomie si Asistenta Informationald” a Facultatii ,Jurnalism si Stiinte ale
Comunicarii” gi Biblioteca Stiintifica a Academiei de Studii Economice a dezvoltat relatiile
practice si stiintifice in domeniul biblioteconomiei si asistentei informationale Tncepand cu
anul 1995, bazate pe principiile de colaborare si avantaj reciproc, constatand necesitatea
crearii unor conditii favorabile pentru dezvoltarea specialitatii si stiintei biblioteconomice.
Colaborarea practico-stiintifica dintre Catedra ,Biblioteconomie si Asistenta
Informational@” si Biblioteca $tiintifica a ASEM se realizeaza in conformitate cu legislatia
in vigoare, documentele reglementare si normele deontologice a bibliotecarilor prin
urmatoarele mijloace: schimbul de informatii de interes reciproc; realizarea in comun a
cercetari stiintifice si aplicarea rezultatelor acestora; introducerea noilor tehnologii in
practica bibliotecara; studierea dinamicii necesitatilor beneficiarilor, sprijinirea sondajelor
de opinii; organizarea si realizarea in comun a programelor de instruire a cadrelor.

In anul 2010 s-a contribuit la dezvoltarea relatiilor de colaborare in vederea implementarii
practice a rezultatelor cercetarilor stiintifice realizate in cadrul catedrei ,Biblioteconomie
si Asistenta Informationald”. Am incercat sa sustinem si sa dezvoltam o colaborare
concreta in urmatoarele directii:

o crearea conditilor necesare privind implementarea managementului i
marketingului in biblioteca;
cercetarea pietei serviciilor informationale de biblioteca;
formarea preturilor la produsele si serviciile bibliotecii;
promovarea serviciilor de biblioteca;
modernizarea activitatii informationale a bibliotecii;
crearea bibliotecii electronice;
crearea repozitorilor institutionale.
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Biblioteca ASEM ofera prin specialistii sai si prin instrumentele moderne de informare-
documentare o adevarata baza de practica de productie a studentilor de la Facultatea de
Jurnalism gi $tiinte ale Comunicarii. In anul 2010 au realizat practica de productie 10
studenti.

Alte activitati comune:

Informatie despre activitatea 2010 a Comisiei ,Informatizare si tehnologii
informationale”. Comisia ,Informatizare si tehnologii informationale” in perioada de
referintd a realizat diverse activitati pentru asigurarea conditiilor necesare pentru
realizarea proiectului SIBIMOL si sustinerea, dezvoltarea, promovarea Consortiului elFL
Direct Moldova. Membrii comisiei au participat activ si au prezentat propuneri la
elaborarea si implementarea strategiilor in domeniul informatizarii, implementarii
tehnologiilor informationale si crearii bibliotecilor electronice.

Program de activitate a Comisiei ABRM ,INFORMATIZARE $I TEHNOLOGII
INFORMATIONALE” pentru anul 2010

Propuneri pentru Proiectul de Uniunea Editorilor din Moldova LEGE pentru
modificarea si completarea Legii nr. 939-XIV din 20 aprilie 2000 cu privire la
activitatea editoriala

Propuneri pentru Noul Cod al Educatiei

Propuneri pentru Regulamentul de organizare a Concursului National ,,Cele mai
reusite lucrari in domeniul biblioteconomiei, bibliologiei si stiintei informarii”

Elaborarea Chestionarului ABRM ,,Este Codul Etic al Bibliotecarului din Republica
Moldova un document viabil?”

CONFERINTA ANUALA A ASOCIATIEI BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA
MOLDOVA ,,Accesul deschis la informatie si cunoastere: sustinerea progresului
durabil”, 11-12 noiembrie 2010

REPERE PROFESIONALE ALE ANULUI 2011 (ABRM)
Programele de activitate ale comisiilor ABRM pentru anul 2010: Protectie sociala;

Legislatie. Cadru de reglementare. Standardizare; Cultura informationala, Sectiunea
,Biblioteci universitare”
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Anexe

Structura Bibliotecii S$tiintifice ASEM 2010

Structura Bibliotecii Stiintifice ASEM

‘ st o ) [ centu metoico-

Clasificare.
Catalogare
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Salariatii Bibliotecii in anul 2010

Amortitu Angela
Arutiuneant Larisa
Avanesean Tamara
Boje lulia

Bulai Ina

Capcelea Ecaterina
Cebotaru Aurelia
Cemberji Galina
Cernei Tatiana
Cernolev Olga
Cervoneascii Ana
Chelea Alexandra
Cheradi Natalia
Cosimov Aurelia
Cotorobai Viorica
Crivoblotchii Elvira
Doten lulia
Dragoman Liliana
Ghinculov Silvia
Golovco Parascovia
Gorcea Tatiana
Grabco Maria
Gudima Ana
Gudima Grigore
Habasescu Silvia
larovaia Ala

Ipati Galina
Jeinova Larisa
Korcevski Ina
Lupan Lilia

Maltev Elena
Méandrescu Ludmila

Melihov Valentina
Melnic Lolita
Melnic Pavel
Miron Tatiana
Moldovan Ala
Muntean Ana
Namasco Ala
Negara Elena
Nicuta Ina
Nistiriuc Olga
Nistor Tamara
Olaru Dusea
Pancratov Elena
Pascal Stela
Pesterean Valentina
Proca Aliona
Prohnitchi Stela
Pruteanu Natalia
Railean Elena
Rotaru Elena
Sandu Nina
Secrieru Olga
Silii Natalia
Studzinschi Svetlana
Susarenco Ala
Suvac Natalia
Topal Sofia
Tudoreanu Liliana
Uncu Maxim

Ursu Stela
Vatamanu Maria
Varlan Lidia

Vieru Doina
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Situatie statistica in anul 2010

Nr. Indice 2010 2009
l. COLECTII (total) 274004 272047
1 Titluri 47483 35355
2 Carti 242905 242115
3 Periodice volume (reviste) 26299 26488
3.1 Periodice (titluri) 847 25256
3.2 In limba roméana 145
4 Ziare volume 1156 1232
4.1. Ziare (titluri) 41 810
4.2 In limba roména 30 138
5 Manuscrise 331 312
6 Autoreferate 1299 1205
7 Documente audiovizuale 1123 1042
8 Stiintifica 85500 83534
9 Didactica 170679 170233
10 Alte tipuri de documente dupa continut 1820 2038
11 Beletristica 16035 16110
12 In limba romana 156665 155089
13 In limba rusa 89895 90129
14 In limbi stradine 27440 26829
15 Valoarea totala a colectiei (lei) 8352743,05 7806282.4
16 Fondul de schimb 255 284
17 Numar de metri liniari de raft 3783 3755,7
1. INTRARI IN CURSUL ANULUI (total) 4884 volume 4771 volume
1 Titluri 1147 970
1.1 In limba roména 3356 487
2 Carti 3185 3098
3 Manuscrise 20 26
4 Autoreferate 95 98
5 Documente audiovizuale 82 57
6 Seriale volume 1502 1459
6.1 Reviste volume 1426 1387
6.2 Ziare volume 76 108
6.3 Numar de abonamente la editii periodice 144 186
6.3.1 In limba romana 92 96
6.3.2 Numarul de titluri de reviste curente 112 135
6.3.3 Numarul de titluri de ziare curente 32 51
7 Stiintifica 2633 1710
8 Didactica 2049 2839
9 Editii de referinta 32 28
10 Altele 170 217
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11 In limba romana (ex.) 3356 2674

12 In alte limbi (ex.) 1528 2097

12.1 In limba rusé& 848 1092

12.2 In limbi stréine 680 1015

13 Din buget ASEM (ex.) 1704 2395

14 Donatii (ex.) 2526 1407

15 Valoarea totala a intrarilor (lei) 604573,34 502497,97

16 Schimb de publicatii 414 461

11l Eliminari (ex.) 2927 36511

1 Titluri 2 1328

2 In limba roman4 (ex.) 1780 8598

IV. BENEFICIARI 14796 14996

1 Beneficiari activi 13570 14167

2 Studenti 12227 11464

& Cadre didactice 473 488

4 Doctoranzi 19 11

5 Masteranzi 704 1063

6 Alte categorii 146 154

7 Utilizatori nespecifici 826 987

V. FRECVENTE 198113 221264

5.1 | Vizite virtuale 20075 31045

VI. | IMPRUMUT Sl CONSULTAREA 397874 371059
DE DOCUMENTE

1 In limba romana 277041 252207

VIl. | IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR

1 Cereri primite 322 316

2 Imprumuturi acordate 307 303

3 Cereri adresate altor biblioteci 230 245

4 Imprumuturi acordate 233 231

VIIl. | SERVICII CONTRA PLATA

1 Suma incasata (lei) 33681 44415

1.1 | Servirea utilizatorului nespecific 12660 17745

1.2 | Servicii Multimedia 20075 23720

1.3 | Servicii xerox 581 2775

1.4 | Alte 265 175

IX. | ACTIVITATI CULTURALE

1 Activitati publice 17 35

2 Expozitii informative 47 50

3 Expozitii tematice 99 76

4 Expozitii virtuale 3 3

5 Alte expozitii (pictura, foto) 4 2 (foto)
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X. | ACTIVITATEA BIBLIOGRAFICA
1 Frecventa 11673 16778
2 Referinte bibliografice la cerere 54 31
3 Consultatii 113837 75095
3 Cursul  ,Cultura informationala” pentru | 120 129 grupe / 387
studentii anului | ore
4 Lucrari bibliografice 15 5
| XI. [ PUBLICATII | 35 | 21
Xll. | PERSONALUL 59 59
1 In echivalent norme intregi 57,5 57,5
2 Studii superioare 57 57
2.1 | Studii superioare de specialitate 42 41
3 Studii medii 2 2
3.1 | Studii medii de specialitate
XIll. | FACILITATI
1 Nr. total calculatoare 97 114
1.1 | Nr. statiilor pentru utilizatori 64 82
2 Nr. statiilor cu acces la OPAC si Internet 65 110
3 Capacitatea de primire (nr. de locuri in sala | 392 392
de lectura)
4 Suprafata (m?) 1478 1478
5 Spatiu per utilizator 0,1 0,1
6 Timp mediu de functionare pe saptamana | 54,8 54,8
(ore)
7 Procentul inregistrarilor catalografice in | 100% 100%
sistem automatizat
8 Nr. de inregistrari in baza de date (total) 82342 76633
8.1 | Inregistréri cérti 43492 41760
8.2 | Inregistréri articole 36937 32963
8.3 | Inregistréri seriale 886 999
8.4 | Inregistrari AV 1027 911
9 Nr. de inregistrari in baza de date (anul 2010) | 5709 5235
10 Existenta accesului liber (procente din fondul | 98 % 98
total de publicatii)
11 Zile lucratoare pe parcursul anului 324 301
XIV. | UTILIZAREA MIJLOACELOR 2010 2009
FINANCIARE (lei) (lei)
1 Pentru dezvoltarea colectiei (total)
(1.141.241.3+2) 604573,34 502497,97
1.1 Buget ASEM 297983,34 333111,73
(1.1.141.1.2+1.1.3+1.1.4+1.1.5+2.1)
1.1.1 | Achizitii carte 33817 16547,40
1.1.2 | Editura ASEM 45958 92381,20
1.1.3 | Abonare 189014,34 188143,28
1.1.4 | Baza de date EBSCO 16636 12900
1.1.5 | Baza de date Juristul 4320 4320
1.2. Donatii 299369 120859,79
1.3 Schimb de carte 15459 15436,35
63
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2 Pentru dezvoltarea colectiei CNC (total) 38589 18931,15

21 Achizitie carte CNC buget, transfer BASEM | 13200 6526,05

2.2 Abonare periodice CNC 7221

2.3 Donatii CNC 18168 5178,10

XV. | SERVICII AUXILIARE 2010 2009

1 Fotocopiere 3324 11100

2 Scanare 10000 20000

& Listare 25000 130000

4 Inregistréri pe CD 150 1500

5 Lucrari de legare si copertare, restaurare 1421 1083

XVI. | INDICI MEDII 2010 2009

1 Indice de frecventa (nr. vizitelor / nr. 13,4 15,2
utilizatorilor)

2 Frecventa per zi (nr. vizitelor / nr. zilelor 611,5 667,1
lucrate)

3 Indice de lectura (nr. imprumuturilor / nr. 26,9 25
utilizatorilor)

4 Imprumut per zi (nr. imprumuturilor / nr. 1228 1656,5
zilelor lucrate)

5 Circulatia fondului (nr. imprumuturilor / nr. 1,45 1,36
colectiilor)

6 Indice de dotare (nr. colectilor / nr.| 18,5 18,1
utilizatorilor)

7 Indice de capacitate de primire (nr. 37,7 38,2
utilizatorilor / nr. locurilor de primire)

8 Intrari noi per utilizator 0,33 0,31

9 Intrari noi per utilizator (buget ASEM) 0,12 0,15

10 Cheltuieli pentru achizitii per utilizator (total, 40,8 33,5
lei)

11 Cheltuieli pentru achizitii per utilizator (buget | 20,1 22,2
ASEM, lei)

12 Rata de innoire a stocului (colectia / intrari 56,1 57
noi)

13 Nr. de utilizatori per calculator 152,5 182,8

14 Media per titlu (total colectie) 5,8 7,6

15 Media per titlu (intrari noi) 4.3 4.9

XVII. | NORMA UNUI SALARIAT 2010 2009

1 Documente (nr. colectiilor / nr. salariatilor) 46441 4731,2

2 Frecvente (nr. vizitelor / nr. salariatilor) 3357,8 3848

3 Imprumut (nr. imprumuturilor / nr. 6743,6 6453,2
salariatilor)

4 Utilizatori (nr. utilizatorilor / nr. salariatilor) 250,8 260,8
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Publicatiile Bibliotecii ASEM in anul 2010

1. BELOSTECINIC, G.; GHINCULOQV, S.; CIOBANU, G.; SOIMARU, V. Profesor
universitar, doctor Paul Bran. In: Curierul Economic. 2010, nr.14 (187), 10 sept.,
p. 3.

2. BELOSTECINIC, G.; MURAVSCHI, V.; NASTASE, G.; GHINCULOV, S
SOIMARU, V.; CIOBANU, G. Fondatorul ASEM, Paul Bran, ar fi implinit 70 de
ani...In: Literatura gi arta. 2010, 16 sept., p. 6.

3. CHERADI, N. 23 aprilie - Ziua bibliotecarului din Republica Moldova. Ziua
Mondiala a Cartii si Dreptului de autor. In: Curierul Economic. 2010, nr.8(181), 19
apr., p.4-5.

4. CHERADI, N. Analiza citarilor ca instrument de evaluare a activitatii stiintifice in
domeniul economic. In: Rolul investitilor in dezvoltarea durabild a economiei
nationale in contextul integrarii europene: conf. st. intern., Chiginau, 29-30 oct.
2010. Ch.: ASEM, 2010,- p.226-233.

5. CHERADI, N. Aspecte tehnologice si organizatorice ale functionarii bibliotecii
electronice. Studia Universitas: stiinte sociale. 2010, nr.3 (33), p.35-40.

6. CHERADI, N. Cum va evolua profesia noastra mai departe? Buletinul ABRM.
2010, nr. 1, p.11-12.

7. CHERADI, N. Implementarea Sistemului de Management al Calitatii in Biblioteca
Stiintifica ASEM: aspecte metodologice. Magazin Bibliologic. 2010, nr.1-2, p. 83-
91. ISSN 1857-1476.

8. CHERADI, N. Programul elFL-OA in Republica Moldova: scopuri si activitati.
Buletinul ABRM. 2010, nr.2, p.64-67

9. CHERADI, N. Promovarea Accesului Deschis in Republica Moldova. Biblioteca:
revista de bibliologie si stiinta informarii (Roménia). 2010, nr.3, 73-76. ISSN 1220-
3386.

10. CHERADI, N. Superstitii studentesti sau sa ne ajute... monumentul! In: Curierul
Economic. 2010, nr.1-2, 11 febr., p.14-15.

11. CHERADI, N. Scoala de Advocacy sau cum sa devii un bun lobbist. In: Blog de
biblioteconomie Si stiinta informarii [online]. Disponibil pe:
http://clubbib.wordpress.com/2010/06/03/scoala-de-advocacy-sau-cum-sa-devii-
un-bun-lobbist/

12. CHERADI, N.; RAILEAN, E. Capacitatea de schimbare ca o componenta a
succesului bibliotecilor. In: Conferinta Tehnico-Stiintificd a Colaboratorilor,
Doctoranzilor si Studentilor. Ch.: UTM, 2010, vol. 1, p. 484-486.

13. CHERADI, N.; RAILEAN, E. Japonia — studentilor de la ASEM. In: Curierul
Economic. 2010, nr. 11-12 (184-185), 5 mai, p.11.

14. CHERADI, N.; RAILEAN, E. Identificarea potentialului informational si tehnic al
bibliotecilor universitare. Buletinul ABRM. 2010, nr.2, p.68-70

15. CHERADI, N.; RAILEAN, E. Oamenii cartii despre Biblioteca $tiintifica ASEM. In:
Curierul Economic. 2010, nr.8(181), 19 apr., p.4-5.

16. CHERADI, N.; RAILEAN, E. Studentii de la ASEM despre Biblioteca $tiintifica. In:
Curierul Economic. 2010, nr.8(181), 19 apr., p.5.

17. GHINCULOV, S. Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova in sprijinul
Accesului Deschis la informatie si cunoastere. Buletinul ABRM. 2010, nr.2, p.15-
19

18. GHINCULOV, S. Biblioteca Stiintifica ASEM 1in sprijinul instruirii si cercetarii
academice. In: Curierul Economic. 2010, nr. 9-10 (182-183), mai, p.12.

19. GHINCULOV, S. O personalitate de exceptie a lumii academice din Republica
Moldova: Eugeniu Hriscev la un an de la trecere in vesnicie. In: Curierul
Economic. 2010, nr. 6-7, 1 apr., p.12.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.
36.
37.
38.

39.

GHINCULQV, S. O personalitate de exceptie a lumii academice din Republica
Moldova: Eugeniu Hriscev la un an de la trecere in vesnicie. In: Literatura gi arta.
2010, nr.14, 8 apr., p. 6.

GHINCULQV, S. Provocarea schimbarilor iIn domeniul infodocumentar. In:
Curierul Economic. 2010, nr. 8(181),- 9 apr., p. 4.

GHINCULOV, S.; CHERADI, N. Persoana comunicativda unica — Grigore
Belostecinic sau o calatorie imaginara prin biblioteca. In: Grigore Belostecinic —
Promotor al stiintei, invataméantului si Reformelor economice (studiu
biobibliografic). Ch.: ASEM, 2010,- p. 249-251.

Grigore Belostecinic — Promotor al stiintei, invataméantului si Reformelor
economice (studiu biobibliografic).- Ch.: ASEM, 2010. 331 p. ISBN 978-9975-75-
494-1

IAROVAIA, A.; VATAMANU, M. Prelucrarea analiticd a documentelor in scopul
asigurarii cercetarii stiintifice si a instruirii. In: Conferinta Tehnico-Stiintificad a
Colaboratorilor, Doctoranzilor si Studentilor. Ch.: UTM, 2010, vol. 1, p. 465-467.
LAU, J. Linii directoare privind cultura informatiei gi instruirea de-a lungul intregii
vieti red. si trad. N. TURCAN; M. VATAMANU, N. CHERADI. Ch.: Gunivas, 2010.
64 p. ISBN 978-9975-4070-2-1

LUPAN, L. Lectura si informarea n viziunea studentilor. In: Faclia. 2010, nr. 9,
p.3.

MELIHOV, V. Evidenta colectiilor de biblioteca. In: Curierul Economic. 2010, nr.
8(181), 19 apr., p. 5.

NICU'['A, I. Cei mai buni dintre cei mai buni. In: Curierul Economic. 2010, nr.
8(181), 19 apr., p. 5.

Paul Bran — economist, filosof, cercetator, pedagog : Medalion aniversar la 70 de
ani de la nastere: [biobibliografie]. Alcat.: M. VATAMANU, N. CHERADI; resp.
ed.: S.GHINCULQV. Ch.: ASEM, 2010. 154 p.

POSTOLACHI, V; CHERADI, N. Resurse electronice pentru studierea limbilor
straine. Economica. 2010, nr.1., p.140-146. ISSN 1810-9136.

PROCA, A.; SECRIERU, O. Centrul de Informare Publica al Bancii Mondiale -
tendinta spre integrare informationale informationald si dezvoltare economica. In:
Conferinta Tehnico-Stiintificad a Colaboratorilor, Doctoranzilor si Studentilor. Ch.:
UTM, 2010, vol. 1, p. 435-436.

RAILEAN, E.; CHERADI, N. Rolul bibliotecii in formarea specialistilor: reflectii
asupra sondajului. Buletinul ABRM. 2010, nr.2, p.71-74

SUSARENCO, A. Metodologia privind evidenta documentelor in bibliotecile de
colegii si scoli profesionale. Buletinul ABRM. 2010, nr. 2., p.45-48.

SUSARENCO, A. Rolul politicilor de biblioteca privind dezvoltarea colectiilor. In:
Conferinta Tehnico-Stiintificad a Colaboratorilor, Doctoranzilor si Studentilor. Ch.:
UTM, 2010, vol. 1, p.442-445.

The World Bank’s Publications. New Titles 2009: Buletinul bibliografic. Alcat. P.
GOLOVCO [online]. Disponibil pe: http://lib.ase.md/

TURCAN, N.; CHERADI, N. Paradigme si tendinte in informarea si comunicarea
stiintifica. BiblioPolis. 2010, nr.2(34), p.41-42.

VATAMANU, M. Bibliotecarul modern. Buletinul ABRM. 2010, nr. 1, p.13.
VATAMANU, M. Cultura Informationald in contextul Programului UNESCO
,informatia pentru toti”. Magazin Bibliologic. 2010, nr.1-2, p. 62-66. ISSN 1857-
1476.

PANNAH, E. CoBeplueHCTBOBaHME HayuYHbIX KOMMYHUKALMA Ha 6ase uayuveHus
cneundmkn MHOPMaLMOHHbIX NoTpebHocTen yyeHbix. Magazin Bibliologic. 2010,
nr.1-2, p. 92-95. ISSN 1857-1476.
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Biblioteca ASEM in presa culturala si de specialitate (2010)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. AMBROCI, TATIANA. Codul etic al bibliotecarului din Republica Moldova: 10 ani de

la existenta. Buletinul ABRM. 2010, nr.1, p. 43-48

BALABAN, CLAUDIA. Statutul social al bibliotecarului din Republica Moldova.
Buletinul ABRM. 2009, nr.2, p.14-16

BELOSTECINIC, GRIGORE Distingi bibliotecari de la ASEM! In: Curierul Economic.
2010, nr.8(181), p.4

Conferinta Anuald a Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova. Buletinul
ABRM. 2010, nr.1, p.7

CORGHENCI, LUDMILA. Ganduri pe marginea rezultatelor Concursului National ,Cel
mai bun bibliotecar al anului 2009”. Buletinul ABRM. 2010, nr.1, p. 5-6

COSTIN, LUDMILA. Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova: Activitati si
reactii la provocarile erei informatiei. Buletinul ABRM. 2009, nr.2, p.6-12

COSTIN, LUDMILA. Realizarile Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova in
anii 2009-2010. Buletinul ABRM. 2010, nr.2, p.6-7

COTELNIC, ALA. Rolul bibliotecii in asigurarea accesului la informatie gi cunoagtere.
Buletinul ABRM. 2010, nr.2, p.5

HARCONI]’A, ELENA. Cum sa ramai ,spirit” activ al universitatii in conditii de criza?
Buletinul ABRM. 2009, nr.2, p.35-37

HARCONITA, ELENA. Pastrand traditiile, raspundem provocarilor timpului. Buletinul
ABRM. 2010, nr.2, p.75-79

Notd pe marginea lucrarilor mesei rotunde ,Educatia profesionala si etica
specialistului de biblioteca: probleme si solutii”. Buletinul ABRM. 2010, nr.1, p.30

Oamenii cartii despre Biblioteca $tiintificda ASEM. In: Curierul Economic. 2010,
nr.8(181), p.4-5

Raport cu privire la Atelierul profesional cu tema ,Probleme actuale ale catalogarii si
indexarii”. Buletinul ABRM. 2009, nr.2, p.92

Raportul Sectiunii Biblioteci universitare si specializate. Buletinul ABRM. 2009, nr.2,
p.90

Studentii de la ASEM despre Biblioteca S$tiintifica. In: Curierul Economic. 2010,
nr.8(181), p.5

ZAVTUR, NATALIA. Deontologia comunicarii cu utilizatorii bibliotecii. Buletinul
ABRM. 2010, nr.1, p.31-37
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Partenerii de schimb al publicatiilor din strainatate — 2010

TARA

INSTITUTIA

Romania

Biblioteca Academiei de Studii Economice Bucuresti

Biblioteca Centrala Universitara din Bucuresti

Biblioteca Centrala Universitara ,,Lucian Blaga”, Cluj-Napoca

Biblioteca Universitatii din Craiova

Biblioteca Nationala a Romaniei, Bucuresti

Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare”, Suceava

Biblioteca Centrala Universitara ,,M. Eminescu”, lasi

Biblioteca Judeteana “Octavian Goga”, Cluj

Biblioteca Universitatii ,,Dunarea de Jos”, Galati

Biblioteca Universitatii ,,Constantin Brancoveanu” Ploiesti

Biblioteca Centrala Universitara ,,Eugen Todoran”, Timigoara

Biblioteca Universitatii ,,Petre Andrei”, lasi

Biblioteca Centrala Universitara Petrol-Gaze, Pitesti

Biblioteca Centrala Universitara ,,Ovidius”, Constanta

Biblioteca Universitatii de Nord, Baia Mare

Centrul Regional de Formare continua pentru APL, Sibiu

Germania

Hamburg Institute of International Economics

Bibliothek des Instituts fur Weltwirtschaft
Dr. Frauke Siefkes, Kiel

Polonia

Akademia Ekonomicezna w Krakowie

Rusia

3oHanbHas bubnuorteka BopoHexckoro FocyHuBepcuteTa

Hay4yHas 6ubnuoteka Tomckoro NlocyHnBepcurteTa

HayuHas 6ubnuorteka KemepoBsckoro FocyHuBepcuteTa

BubnunoTteka EkaTtepuHbyprckoro FlocygapcTBeHHOro
OKOHOMMYECKOro YHuBepcurteTa

Belarus

Mpe3uaeHTckaa bubnuoreka Pecnybnukn Benapycb, MuHck

Bubnunoteka Benopycckoro 9KOHOMU4YeCKoro
locypapcTBeHHOro YHuBepcureta, MuHck

Republica
Moldova

Biblioteca Stiintifica a Academiei de Administrare Publica pe
langa Presedintele Republicii Moldova

Biblioteca Agentiei de Stat pentru Protectia Proprietatii
Industriale

Biblioteca Centrala Universitara a Universitatii de Stat din
Moldova

Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,A. Russo”, Balti

Departamentul Informational Biblioteconomic al Universitatii
Libere Internationale din Moldova

Biblioteca Universitatii de Stat din Cahul
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